Numer Sprawy: 21/U/14
Załącznik nr 1 do SIWZ

Opis przedmiotu zamówienia (warunki ubezpieczenia):

PAKIET 2

1. UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE POJAZDÓW MECHANICZNYCH (OC, AC, NNW)

WARUNKI, JAKIE MUSZĄ SPEŁNIAĆ OFERTY 

1)
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Pojazdy wraz z wyposażeniem podstawowym oraz wyposażeniem dodatkowym podlegające, stosownie do przepisów ustawy "Prawo o ruchu drogowym" rejestracji w RP, stanowiące własność lub będące w posiadaniu ubezpieczającego/ubezpieczonego

Ubezpieczeniem objęte zostaną wszystkie wyszczególnione w Formularzu Oferty pojazdy należące do Zamawiającego.

Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialność cywilną zgodnie z warunkami określonymi w Ustawie z dn. 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych z późniejszymi zmianami.

Ubezpieczenie obejmuje:

1. Odpowiedzialność cywilną za szkody powstałe w związku z ruchem pojazdów, zwane OC, w zakresie określonym Ustawą z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych Dz. U. z 2003 r. Nr 124, poz. 1152 z póź. zm.,

2. Autocasco, zwane dalej AC, w pełnym zakresie, obejmującym szkody polegające na uszkodzeniu, zniszczeniu, utracie lub kradzieży pojazdu bądź jego wyposażenia, a także powstałe na skutek innych zdarzeń (zgodnie z ogólnymi warunkami ubezpieczenia oraz postanowieniami szczególnymi)

3. Ubezpieczenie NNW - śmierć w następstwie nieszczęśliwego wypadku, trwałe inwalidztwo całkowite i trwałe inwalidztwo częściowe w następstwie nieszczęśliwego wypadku oraz koszty dodatkowe. Ubezpieczenie NNW nie dotyczy pacjentów przewożonych w karetkach z akcji ratunkowych.

4. Ubezpieczenie Assistance – pokrycie kosztu naprawy na miejscu zdarzenia unieruchomionego w wyniku wypadku, awarii lub użycia niewłaściwego paliwa pojazdu lub holowanie pojazdu jeżeli naprawa na miejscu zdarzenia nie jest możliwa, oraz koszt wynajmu pojazdu zastępczego (zgodnie z ogólnymi warunkami ubezpieczenia oraz postanowieniami szczególnymi)

2)
Sumy ubezpieczenia/ gwarancyjne

1.
OC posiadaczy pojazdów – wysokość sum gwarancyjnych jest zgodna z Ustawą z dn. 22 maja 2003 o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych z późniejszymi zmianami.

2.
Pojazdy sanitarne: Ubezpieczający określa wartość pojazdów zgłaszanych do ubezpieczenia autocasco uwzględniając ich specjalistyczny charakter (sanitarne, karetki, pojazdy specjalne itp.). Suma ubezpieczenia poszczególnych pojazdów w tej kategorii określona została przez Ubezpieczającego wg wartości rzeczywistej (rynkowej) i uwzględnia dokonane modyfikacje dostosowujące dany pojazd do specjalistycznego przeznaczenia. Wartość określona w opisany powyżej sposób uwzględnia wyłącznie wyposażenie zamontowane na stałe. W związku z niemożnością określenia wartości rynkowej pojazdów specjalistycznych wg powszechnie przyjętych zasad, tj. na podstawie publikatorów INFO-EXPERT, EUROTAX itp. Ubezpieczyciel akceptuje podane przez Ubezpieczającego wartości pojazdów specjalistycznych jako rzeczywiste wartości rynkowe i będzie wypłacał odszkodowanie do tych wartości bez stosowania zasady proporcji. Sumy ubezpieczenia dla tych pojazdów określone są w Formularzu Oferty.

UWAGA: sumy ubezpieczenia pojazdów podane są wg wartości prognozowanych na początek ubezpieczenia Ubezpieczający zastrzega sobie prawo ustalenia innych sum ubezpieczenia (ale odpowiadających wartościom rzeczywistym) dla pojazdów, które będą włączane do ubezpieczenia w późniejszych terminach; w takim wypadku składki zostaną wyliczone wg nowych sum, z zastosowaniem niezmienionych stawek oraz warunków ubezpieczenia.

3.
Pozostałe pojazdy: Ubezpieczający określa wartość pozostałych pojazdów zgłaszanych do ubezpieczenia autocasco na podstawie publikatora INFO EXPERT. Sumy ubezpieczenia dla tych pojazdów określone są w Formularzu Oferty.

4.
Następstwa nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów (z wyłączeniem pacjentów przewożonych w karetkach z akcji ratunkowych). Suma ubezpieczenia - 10.000 PLN na miejsce, system ubezpieczenia bezimienny, w odniesieniu do ilości miejsc w pojeździe (zgodnej z  zapisem w dowodzie rejestracyjnym)

3)
Franszyzy i udziały własne

Zamawiający wymaga przedstawienia oferty ubezpieczenia bez franszyz i udziałów własnych

4)
Postanowienia Dodatkowe

a)
Umowy ubezpieczenia OC będą potwierdzane dokumentami wystawionymi przez Ubezpieczyciela dla każdego przyjętego do ubezpieczenia pojazdu, spełniającymi wymogi przepisów prawa dotyczące potwierdzania spełnienia obowiązku zawarcia umowy ubezpieczenia. Dokumenty te będą dostarczone na minimum 7 dni przed początkiem kolejnego rocznego okresu ubezpieczenia (z wyłączeniem pojazdów doubezpieczanych, dla których dokument będzie wystawiony w dniu zgłoszenia do ubezpieczenia, z zastrzeżeniem, że jeżeli zgłoszenie nastąpi po godzinach pracy Ubezpieczyciela dokument zostanie wystawiony niezwłocznie pierwszego dnia roboczego).

b)
Pojazdy, których ochrona ubezpieczeniowa będzie rozpoczynać się w trakcie trwania umowy, będą włączane do ubezpieczenia od dnia wskazanego w zgłoszeniu zgodnie z zakresem określonym przez Ubezpieczającego z zastrzeżeniem, że zgłoszenie winno być dokonane najpóźniej 1 dzień przed początkiem odpowiedzialności. Zakład Ubezpieczeń ma prawo dokonania oględzin przed zawarciem umowy ubezpieczenia AC i KR z wyłączeniem:

- przypadku, gdy pojazdy zakupione zostały w sieci dealerskiej,

- przypadku, gdy pojazd był dotychczas ubezpieczony w tym samym lub innym Zakładzie Ubezpieczeń w zakresie AC i KR oraz nastąpi zgłoszenie najpóźniej na 1 dzień przed wygaśnięciem ochrony. Na życzenie Ubezpieczyciela Ubezpieczający przedstawi dotychczasową polisę AC i KR.

c)
Zakład Ubezpieczeń ponosi odpowiedzialność za szkody spowodowane nagłym działaniem sił mechanicznych w chwili zetknięcia pojazdu z osobami lub przedmiotami – pochodzącymi z zewnątrz (dotyczy wszystkich pojazdów) jak i wewnątrz pojazdu (dotyczy pojazdów uprzywilejowanych w czasie akcji). 

- Ubezpieczenie powinno obejmować w szczególności szkody polegające na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu i wyposażenia pojazdu w związku z ruchem i postojem, szkody powstałe na skutek nagłego działania siły mechanicznej w chwili zetknięcia pojazdu z innym pojazdem, osobami, zwierzętami lub przedmiotami, działania osób trzecich w tym dewastacji, powodzi, zatopienia, piorunu, pożaru, wybuchu, opadu atmosferycznego, huraganu, osuwania lub zapadania się ziemi, nagłego działania czynnika termicznego lub chemicznego z zewnątrz pojazdu, kradzieży pojazdu, jego części lub wyposażenia albo uszkodzeniu pojazdu w następstwie jego zabrania w celu krótkotrwałego użycia lub kradzieży, uszkodzeniu pojazdu przez osoby, których przewóz wymagany był potrzebą udzielenia pomocy medycznej.

d)
Na wysokość odszkodowania nie będzie miało wpływu przekroczenie przez kierującego pojazdem obowiązujących przepisów a w szczególności prędkość, z jaką poruszał się dany pojazd w  chwili zaistnienia szkody, niedopełnienie obowiązków wynikających z sygnałów, znaków drogowych dotyczących bezwzględnego zatrzymania pojazdu itp. – dotyczy pojazdów uprzywilejowanych w czasie akcji.

e)
Z odpowiedzialności ubezpieczyciela wyłączone są szkody powstałe podczas kierowania pojazdem przez osobę będącą w chwili wypadku w stanie nietrzeźwości lub po użyciu alkoholu, pod wpływem środków odurzających albo substancji psychotropowych, chyba że nie miało to wpływu na zajście wypadku ubezpieczeniowego.

f)
W przypadku szkody powstałej w wyniku rozboju, rabunku, kradzieży zuchwałej Zakład Ubezpieczeń odstąpi od obowiązku złożenia przez Ubezpieczającego dowodu rejestracyjnego i kluczyków do pojazdu pod warunkiem, że ww. zdarzenia zostały zgłoszone na Policji.

g)
Wyposażenie dodatkowe i specjalistyczne samochodów zawarte w sumie ubezpieczenia poszczególnych pojazdów objęte ochroną bez naliczania dodatkowej składki pod warunkiem, że wyposażenie to jest zamontowane na stałe.

h)
Przyjmuje się, iż każda szkoda, której koszty naprawy przekroczą 70 % wartości pojazdu traktowana będzie jako szkoda całkowita.

i)
Ubezpieczyciel akceptuje podane przez Ubezpieczającego wartości pojazdów jako wartości rynkowe (zgodnie z zapisem pkt. Wykaz Pojazdów w pozycji „suma ubezpieczenia”). Przy wypłacie odszkodowania nie ma zastosowania zasada proporcji, jak również odszkodowanie wypłacane jest bez uwzględnienia amortyzacji i zużycia eksploatacyjnego (z wyjątkiem ogumienia).
j)
Składki i stawki taryfowe podane dla poszczególnych grup rodzajów pojazdów, obowiązują przez cały okres ubezpieczenia.

k)
W przypadku wypłaty odszkodowania, Ubezpieczyciel nie jest uprawniony do potrącania z kwoty odszkodowania rat jeszcze nie wymagalnych lub żądania zapłaty pozostałych rat. Jeżeli zapłata należnej Ubezpieczycielowi składki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za zapłatę uważa się chwilę złożenia zlecenia w banku lub w urzędzie pocztowym na właściwy rachunek Ubezpieczyciela.

l)
Ubezpieczający zastrzega sobie prawo do ubezpieczenia innej liczby pojazdów niż podane w  Formularzu Oferty. Dla pojazdów nowo nabytych będą Obowiązywały te same stawki każdego warunki ubezpieczenia.

m)
Dla każdego pojazdu, nastąpi wyrównanie okresu ubezpieczenia OC, AC, NNW, Assistance ubezpieczyciel dostosuje faktyczny okres ubezpieczenia do daty wyrównania i rozliczy składkę pro rata temporis (proporcjonalnie do czasu udzielanej ochrony) wg stawek złożonych w ofercie.

5)
Likwidacja szkód

Likwidacja szkód z zawartych komunikacyjnych polis ubezpieczenia będzie się odbywać wg poniższych zasad:
a)
W przypadku, gdy przedstawienie pojazdu do oględzin w najbliższej placówce Ubezpieczyciela jest niemożliwe, oględziny będą dokonywane w miejscu wskazanym przez Ubezpieczającego (w granicach RP) w terminie 3 dni roboczych od daty zgłoszenia szkody.

b)
W przypadku oględzin pojazdu poza Oddziałem – Ubezpieczyciel ma obowiązek wykonania oceny technicznej najpóźniej w ciągu 5 dni roboczych po oględzinach.

c)
Przyjmuje się, że szkody będą rozliczane według faktycznie poniesionych kosztów napraw, udokumentowanych fakturami.

d)
na wniosek Ubezpieczającego szkody będą rozliczane według kosztorysu, zaakceptowanego wspólnie przez Ubezpieczającego i Ubezpieczyciela.

e)
W przypadku rozliczania szkód według faktycznie poniesionych kosztów naprawy Ubezpieczający przed dokonaniem naprawy każdorazowo przedstawi Ubezpieczycielowi kosztorys wstępny z naprawy, wystawiony przez warsztat, który będzie naprawy dokonywał. Dopuszcza się dokonanie naprawy we własnym warsztacie Ubezpieczającego.

f)
Kosztorys, o jakim mowa powyżej będzie zweryfikowany przez Ubezpieczyciela w terminie 3 dni od daty dostarczenia przez Ubezpieczającego.

g)
Faktury z napraw będą zweryfikowane w oparciu o przedstawiony wcześniej kosztorys oraz oceny techniczne.

h)
Odszkodowanie będzie wypłacane w wartości brutto (z VAT) w związku z brakiem możliwości odliczenia przez Ubezpieczającego podatku VAT przy zakupie/naprawie danego pojazdu pod warunkiem, iż suma ubezpieczenia podana została w kwocie brutto .

i)
Rozliczanie kosztów naprawy pojazdu (szkody) następować będzie , bezpośrednio pomiędzy warsztatem a Ubezpieczycielem, w wybranym przez Ubezpieczającego warsztacie.

j)
Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie w terminie do 30 dni, licząc od dnia otrzymania zawiadomienia od Ubezpieczającego.

Okres ubezpieczenia każdego pojazdu rozpoczyna się następnego dnia po zakończeniu dotychczasowej ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z wykazem pojazdów a kończy się po upływie 12 miesięcy.
Składka za ubezpieczenia komunikacyjne opłacona zostanie jednorazowo, w terminie 14 dni od początku okresu ubezpieczenia określonego w polisie.
Zmiany zostały naniesione zgodnie z odpowiedziami na pytania 1.
