Łódź, dn. 11-05-2015 r.
dotyczy: przetargu nieograniczonego na dostawę systemów informatycznych E-Wyniki, E-Kolejki, serwerów i wyposażenia wraz z instalacją i wdrożeniem
SP ZOZ MSW w Łodzi poniżej przedstawia odpowiedzi na pytania nr 4 od Wykonawców. 

Dot. wymagań dla: Oprogramowanie systemu kolejkowego / wyświetlaczy LED wraz z licencjami i integracja z systemem HIS (ESKULAP) – (1 szt.)
	Lp.
	Podstawowe parametry techniczne 
	Pytanie
	Odpowiedź

	38
	Zakres integracji systemu kolejkowego z systemem Eskulap (Rejestracja / Poradnia):

1. Pacjent przekazuje (bezzwrotnie)  bilet wydrukowany w biletomacie Rejestratorce na etapie rezerwacji / rejestracji  (wyznaczania terminu /ów wizyt w Poradniach) w systemie ESKULAP.

Numer z systemu kolejkowego (biletu) jest zapisywany w Eskulapie w ustalonym polu wprowadzania danych poprzez odczytanie kodu kreskowego z biletu (w kodzie kreskowym jest informacja o numerze biletu)
(w przypadku problemów z odczytem kodu kreskowego z biletu, nr biletu jest “ręcznie” przepisywany z biletu do odpowiedniego pola w ESKULAPIE.)

2. Rejestratorka (po wyznaczeniu / zarezerwowaniu terminów wizyt w Poradniach) drukuje (z systemu ESKULAP) na drukarce etykiet bilet / y z terminami wyznaczonych wizyt (oddzielne bilety dla każdej z wyznaczonych wizyt)Na bilecie ma być: nazwa Gabinetu, termin wizyty (data – godzina), numerek z biletomatu (wczytany / wpisany wcześniej do ESKULAPA) 
3. W gabinecie Poradni personel medyczny przy wyborze pacjenta z listy osób zapisanych (umówionych do tej Poradni na dany dzień) z przypisanym numerem (w systemie ESKULAP), 

wywołuje zdarzenie przesłania odpowiedniego komunikatu do systemu kolejkowego, który odpowiada za wyświetlenie właściwego numerku pacjenta (z biletu) nad drzwiami do gabinetu (wyświetlacz LED)


	„prośba o doprecyzowanie kwestii dot. zakresu integracji systemu kolejkowego z systemem Eskulap:

Wykonawca zwraca się z prośbą o sprecyzowanie jakie dane powinny być przekazywane z systemu ESKULAP do systemu kolejkowego, które powinny być uwzględnione w raportach statystycznych. Zaleca się, aby z systemu ESKULAP, wraz z numerem biletu były eksportowane podstawowe dane dot. wizyty tj. numer biletu, nazwa kolejki, numer stanowiska, imię i nazwisko lekarza, imię i nazwisko pacjenta
	Zamawiający nie  uznaje za konieczne przekazywanie / eksportowanie  z systemu ESKULAP do systemu kolejkowego danych dotyczących wizyt, tj. imienia i nazwiska lekarza, imienia i nazwiska pacjenta.
Te dane nie są potrzebne dla raportów statystycznych systemu kolejkowego. Raporty statystyczne (jak sama nazwa wskazuje)  nie koncentrują się na danych detalicznych typu imię nazwisko pacjenta, imię nazwisko lekarza.

Pozostałe wskazane dane (zalecane do eksportu z Eskulapa do systemu kolejkowego)  (tj. nazwa kolejki i numer stanowiska) powinny się znajdować  w samym systemie kolejkowym w przypadku kolejek na Rejestracji Centralnej.

W przypadku kolejek przed poszczególnymi gabinetami Poradni Specjalistycznych jedyną dodatkową informacją którą należałoby przesłać z systemu ESKULAP do systemu kolejkowego dla celów raportów statystycznych jest symbol/ nazwa Poradni specjalistycznej do której pacjent czeka. 



