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	Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnętrznych w ŁODZI
91–425 Łódź, ul. Północna  42

Dział Zamówień Publicznych tel. 42 634 12 70, fax 42 634 12 54

http://www.zoz-mswia-lodz.pl           zamowienia@zoz-mswia-lodz.pl



23.03.2015 r.
dotyczy: postępowania przetargowego w trybie przetargu nieograniczonego na świadczenie usług

w zakresie przeglądów technicznych / kalibracji/ legalizacji / wzorcowania / walidacji   sprzętu medycznego nr 9/U/15

SP ZOZ MSW w Łodzi poniżej przedstawia pytania Wykonawcy 
w przedmiotowym postępowaniu.
W związku z tym, że urządzenia w pakietach 22 i 285 poza przeglądem wymagają wykonania kalibracji, która powinna zostać przeprowadzona przy wykorzystaniu odpowiedniej aparatury wg zaleceń producenta prosimy o zmianę przydzielonej kategorii B na kategorię SA. Wykonanie samego przeglądu bez kalibracji nie może być uznane za kompletną usługę, która dopuszcza urządzenia do dalszego użytku.
Zamawiający zmienia kategorię dla danych pakietów z B na A. Proszę o uwzględnienie zmian w złożonych ofertach. 


Prosimy o wprowadzenie do Umowy poniższego lub równoważnego zapisu:

„ W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie w stanie dokonać naprawy aparatu starszego niż 10 lat z powodu braku części zamiennych, z uwagi na określony przez producenta okres zakończenia gwarantowanej dostępności części zamiennych dla aparatów (co zostanie udokumentowane przez Wykonawcę), nie będzie rodziło to jakiejkolwiek odpowiedzialności cywilnoprawnej z jego strony, postanowień o karach umownych określonych w SIWZ.”

Zapisy umowy nie ulegają zmianie.

Pytanie do SIWZ pakiet A

Czy Zamawiający dopuści wykonawce, który posiada uprawnienia do wykonywania przeglądów w przedmiotowej aparaturze zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz certyfikatami ze szkoleń dot. świadczenia usług serwisowych wyznaczonej aparatury medycznej, odbytych u niezależnej niemieckiej firmy specjalizującej się w tego typu szkoleniach?

Zamawiający dopuszcza certyfikaty z przebytego szkolenia dotyczącego świadczenia usług serwisowych danej aparatury medycznej.
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 Ad. 1.Zamawiający dopuszcza zastosowanie nazewnictwa (karta pracy, protokół, raport) w zależności od nomenklatury stosowanej przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem 
o konieczności wykonania wpisów zawierających niezbędne następujące informacje: 

· datę wykonania czynności, 

· informacje o stanie technicznym aparatu: 

- aparat jest sprawny i nadaje się do dalszej eksploatacji, 

- aparat niesprawny, (szczegółowy opis uszkodzeń/niezgodności itp.)

- aparat dopuszczony warunkowo do użytkowania, (szczegółowy opis warunków dopuszczenia)

· data wykonania kolejnego przeglądu serwisowego (okres ważności przeglądu ilość miesięcy np. 3, 6 12 miesięcy itp.).

ad. 2 Zgodnie z zapisami specyfikacji.

Ad. 3 Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę SIWZ w tym zakresie.
Ad. 4 Zgodnie z zapisami SIWZ oraz projektu umowy. Zapis „kalkulacja kosztów” to nic innego jak oferta wykonawcy.
Ad. 5 Zgodnie z zapisami specyfikacji i odpowiedziami powyżej.
Ad. 6 Zgodnie z zapisami specyfikacji.
Ad. 7 Zapisy projektu umowy nie ulegają zmianie.
Pytanie 1 dotyczy SIWZ, pkt. III, ppkt. 3.7 dla pakiet 16,29,35,36,47,311,312,355

Zwracamy się z prośbą o wydłużenie czasu na przedstawienie kalkulacji kosztów naprawy, do min. 120 godz. W przypadku napraw wykonywanych w Europejskim Centrum Serwisowym, przedstawienie kalkulacji w 48 godz. nie jest możliwe. Zgoda Zamawiającego umożliwi nam złożenie konkurencyjnej oferty. 

Wyrażamy zgodę.

Pytanie 2 dotyczy SIWZ, pkt. III, ppkt. 3.7 dla pakiet 16,29,35,36,47,311,312,355

Czy Zamawiający wyrazi zgodę aby kalkulacja kosztów naprawy zawierała zryczałtowane koszty pracy, części i materiałów niezbędnych do realizacji zadania? Naprawy aparatów wyceniane są w oparciu o operacje technologiczne w cenie, których uwzględnione jest użycie części, materiałów oraz koszty pracy, nie posługujemy się cennikiem części i stawką roboczogodziny. 

Wyrażamy zgodę.

Pytanie 3 dotyczy SIWZ, pkt. III, ppkt. 3.11 / b

Zwracamy się z prośbą o zmianę kategorii "B" na kategorię "A" dla Pakietu 35, 36, 47 i 355, lub rezygnację z wymogu posiadania świadectw kwalifikacyjnych SEP z uprawnieniami do wykonywania prac kontrolno - pomiarowych, jeżeli producent urządzeń nie wymaga tego od pracowników serwisu autoryzowanego. 

Zamawiający nie wymaga posiadania świadectw kwalifikacyjnych SEP z uprawnieniami do wykonywania prac kontrolno-pomiarowych przy urządzeniach pracujących w tzw. Warunkach napięcia bezpiecznego wg SEP.

Pytanie 4dotyczy Załącznik nr 2, Pakiet 29

Czy Zamawiający zamierza przeglądać urządzenie, jeżeli w bieżącym roku producent kończy jego serwisowanie?

Tak.

Pytanie 5 dotyczy SIWZ, pkt. III, ppkt. 3.8 a) w odniesieniu do Pakietów 124-127

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wyłączenie z wymogu wykonania usługi zgodnie z normą 

PN – EN 60601-1 lub PN – EN 62353,ponieważ producent nie przewiduje takiego sprawdzenia w stosunku do Pakietów od 124 do 127?

Zamawiający wymaga wykonania usługi zgodnie z aktualnymi wymaganiami producenta danego sprzętu.                                                                                                                 
Pytanie 1. Poz. 211-213
Według zaleceń producenta, podczas standardowego przeglądu w:
-  respiratorach Bennett 840 należy wymienić tzw. „kity serwisowe 10k” po 10 tysiącach  przepracowanych ilości godzin,
Proszę o doprecyzowanie, w ilu respiratorach  należy wymienić powyższe kity serwisowe.

Aparat Bennett 840 MO320501 sn:3510053801 

· Przegląd w 2013 roku: czas pracy respiratora 20160h (była wymiana baterii)

· Przegląd w 2014 roku: czas pracy respiratora 22668h (była wymiana czujnika O2)

Aparat Bennett 840 MO320401 sn:3510053902 

· Przegląd w 2013 roku: czas pracy respiratora 22735h (była wymiana 10KPM Kit oraz czujnika O2)

· Przegląd w 2014 roku: czas pracy respiratora 24199h (była wymiana czujnika O2 oraz baterii)

Aparat Bennett 840 MO002401 sn:3510074668 

· Przegląd w 2013 roku: czas pracy respiratora 19448h (była wymiana czujnika O2)

· Przegląd w 2014 roku: czas pracy respiratora 21284h (była wymiana czujnika O2 oraz baterii)


Pytanie 2. Poz. 211-213
Według zaleceń producenta, podczas standardowego przeglądu w respiratorach  należy wymienić:
- filtry;
- czujnik tlenu 02,
- akumulator;
Czy Zamawiający może doprecyzować, w ilu respiratorach należy wymienić powyższe materiały / części?

Aparat Bennett 840 MO320501 sn:3510053801 

· Przegląd w 2013 roku: czas pracy respiratora 20160h (była wymiana baterii)

· Przegląd w 2014 roku: czas pracy respiratora 22668h (była wymiana czujnika O2)

Aparat Bennett 840 MO320401 sn:3510053902 

· Przegląd w 2013 roku: czas pracy respiratora 22735h (była wymiana 10KPM Kit oraz czujnika O2)

· Przegląd w 2014 roku: czas pracy respiratora 24199h (była wymiana czujnika O2 oraz baterii)

Aparat Bennett 840 MO002401 sn:3510074668 

· Przegląd w 2013 roku: czas pracy respiratora 19448h (była wymiana czujnika O2)

· Przegląd w 2014 roku: czas pracy respiratora 21284h (była wymiana czujnika O2 oraz baterii)


Pytanie 3. Poz. 211-213
Czy w związku z potencjalną wymianą czujników O2 Zamawiający zgodzi się na modyfikację Załącznika nr2 i wprowadzenie stawki vat 8%?

Odpowiedzi na powyższe pytania pozwolą na precyzyjną kalkulację oferty.

Zamawiający wymaga łącznej kwoty brutto za przegląd w załączniku nr 2.
Pytanie 4. Poz. 211-213
Wnosimy o zmianę kategorii z A na A/B, ponieważ podczas procedury przeglądu respiratorów Bennett 840 jest wymaganie przeprowadzenia testów bezpieczeństwa elektrycznego zgodnie z normą IEC62353, co zobowiązuje wykonawcę do posiadania Świadectwa kwalifikacji uprawniającej do zajmowania się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci na stanowisku eksploatacji (świadectwo „E”).

Podczas wykonywania przeglądów sprzętu z kategorią A, gdzie wymagane przez producenta jest m.in. wykonanie testu bezpieczeństwa elektrycznego, Zamawiający wymaga od Wykonawcy posiadania odpowiednich świadectw kwalifikacji uprawniających do prowadzenia prac kontrolno-pomiarowych przy danych urządzeniach.

Pytanie 5.  Poz. 211-213
Dla Poz. 211-213 Zamawiający wymaga kategorii „A” - upoważnienia podmiotu przez wytwórcę na wykonywanie czynności serwisowych dla danego typu sprzętu lub aparatury medycznej lub autoryzacji producenta”.
Czy Zamawiający dopuści i zaakceptuje certyfikaty z przebytego szkolenia u autoryzowanego przedstawiciela producenta?

Wniosek motywujemy stanowiskiem firmy Covidien Polska Sp. z o.o., która nie dopuszcza innych podwykonawców do szkoleń serwisowych.

Szkolenia dla Inżynierów biomedycznych kupujemy u przedstawiciela producenta poza granicami Polski na własny koszt (USA), dzięki czemu Inżynierowie biomedyczni posiadają międzynarodowy poziom wiedzy i praktyki technicznej (sukcesywnie aktualizowanej).
Inżynierowie biomedyczni posiadają certyfikaty szkoleń z respiratorów Puritan Bennett, posiadamy dostęp do dokumentacji serwisowej i wymaganych części koniecznych do wymiany podczas procedury producenta.
Na potwierdzenie możemy wykazać się referencjami, a także listą wykonanych napraw i przeglądów respiratorów Puritan Bennett w jednostkach ochrony zdrowia, które zostały wykonane podczas standardowych postępowań przetargowych.

Zamawiający dopuszcza certyfikaty z przebytego szkolenia u autoryzowanego przedstawiciela producenta dla danego sprzętu.
[image: image2.emf]
[image: image3.emf]
Ad. 1 Zgodnie z zapisami projektu umowy.
Ad. 2 Zgodnie z SIWZ.
Ad. 3 Zapisy umowy nie ulegają zmianie.
                                                                                                                  Dyrektor

                                                                                                         SP ZOZ MSW w Łodzi

                                                                    dr n. med. Robert Starzec, MBA  
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Oprecyzowania, Zwracamy sie z prosba o ujednolicenie nazewnictwa ) h ki .
gs:g‘w?ajscy Wwymaga po wykonaniu ustug serwisowych przez Wykanawce. Zdarza sie bowiem, ze Zaﬂ:llwlajacy postuguje
sig zwrotami: _protokd! serwisowy” - SIWZ rezdz. lll pkt, 3.3, Projekt Urmnowy par. 1 us:.3. « TOPOTT Serwisowy” - rozdz. Il
pkt.3.4 g) Projekct Umowy par.1 ust.4 ppkt. g), .karto pracy” - rozdz. Ill pkt. 3.8 ppkt. b) i d)

Prosimy o zastosowanie zwrotu .Roport serwisowy” lub dopuszezenie zastosowania jednego z wyzej wymienionych, w
2aleznosci od nomenkiatury stosowane; przez Wykonawce.

. nie dot. SIWZ rozdziaf Il pkt. 3.9 ppkt. h) ‘ . .
:::imy Zamawizjacego ¢ dopisanie na korcu pierwszego zdania sformitowania: .pod warunkiem uprzedniego

pisemnego wezwania do naleiytego wykonania umowy | wyznoczenia terminu dodatkowego nie krétszego niz 5 dni
roboczych.”

Odstapienie od umowy jest najdrastyczniejsza (nadzwyczﬁjnq) fo'rma r_'ozYviqzania probleméw wystepu;qcycr; ;/; :akme
wykonywania umowy, z tego tez wzgledu nie powinno mieé rme;sc_a. jesli \'Ny!connwca narusza umm :‘vlsp .
nieistotny. Ponadto w takich postanowieniach nalezy wyrainie napisaé, w jiKICh‘ ko‘nkretnycf\ syfuaqac st_ar!ac .
Zamawiajjcy bedzie magt takie prawo wykonag, a takze powinno b?‘ postan'awv.eme zo_baw:;zche zaltﬂlWI.aJQ(i!igO o
uprzedniego wexwania Wykonawcy do zaprzestania takich naruszen, w formie pusemn_ej pod rygor.!m |;|ew:z;g::e,l v:e
wyzhaczonym dodatkowym terminie nie krétszym niz 5 dni, po bcz'skutecznym upb:wue teqo terminu. bym s v:i'en;a
interes Zamawiajacego w tym zakresie w peinj za bezpieczajy przepisy Kodeksu cywilnego oraz pozosta pos

umaowy.

Analogiczna zmiana mialaby miejsce w Projekt Umowy par.1 ust.9 ppkt. h)

"3. Pytanie dot. SIWZ rozeziat || pkt. 3.9 ppkt. I) oraz 1)
Prosimy o0 usuniecie - ustuga przegladu jako 2ynnoi¢ starannego dziatania nie Jest objeta gwarancja / rekojmia, ktére to
Instytucje sq charakterystyczne dia €2ynnosei rezuttatu np. dzieta.
Analogiczna zmiana miataby miejsce w Projekt Umowy par.1 ust.9 PPKt. 1) oraz )

4. Pytanie dot. SIW2 rozdzial It pkt. 3.9 ppkt. r)

Prosimy Zamawiajacego o dopisanie, celemn daprecyzowania, sformutowania: ~oferty Wykonowey przez Zomawigjgeego”
po stowie; ~akceptacji”

Analogiczna zmiana Miataby miejsce w Projekt Umowy par.1 ust.o ppkt. n)

5. Pytanie dot. SIWZ2 rozdziat il pkt, 3.9 ppkt. 0)

Prosimy o potwierdzenie , se na Wykonawca winien Przedstawic potwierdzenie posiadania kwalifikacji os6b

wyznaczonych do wykonania zamowienia Np. przez przedstawienie odpowiednich certyfikatsw wystawionych praez
producenta,

Analogiczna zmiana Miataby miejsce w Projekt Umowy par.1 ust.9 ppkt. 0)

6. Pytanie dot. Projekt Umowy par. 4 yst. 5 Ppkt. a)

Prosimy o wykreslenie sformufowania:.przy €zym gdy zmionie ulega stawkg VAT ne wyiszq, kwota bryrro pozostaje bez
2mian; przy zmniejszeniu stowki VAT kwote brutto podiega zmianje”

7. Pytanie dot. Projekt Umowy par. 5 ust, 2
Prosimy o dopisanie na kodcu ustepu sformutowania:

wertosci umowy nerto. Wykonawea nie ponosi adpowiedziainosci 2o utracone korzysci, utrate przychadéw, utracone
dane, utrete zyskéw, utrate mozliwosci eksploatecji, praerwy w pracy, koszty kapitafowe, odszkodowonio”

Przedmiotowa pro$ba uzasadniona jest coraz szerszg miedzynarodowa praktyks, w ktérej standardern 53 klauzyle
ograniczajace odpowiedzialngde odszkodowawcza Wykonawcy, w kontekscie coraz Powszechniejszej zasady, ze
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy nie powinna przekraczac okreslonej czeéel wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min,
klauzule takie funkcjonuja w umowach Banku Swiatowego). Pragniemy zauwasyc, ze ograniczenie odpowiedzialnasd do
konkretnej kwoty i do sytuacji, w ktdrych wystapita bezposrednia strata Zamawiajacego pozwoli na zaoferowanie znacznie
nizszej ceny, a Wyznaczony putap kar umownych i tacznej kwoty odpowiedzialnogei odszkodowawczej sq | tak
Wystarczajacym ezynnikiem ~Motywujacyrn” Wykonawce do nalezytego, w tym terminowego wykenania umowy,
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