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Dział zamówień publicznych
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                                                                                                                                         Łódź,  12.06.2015r.
dotyczy: przetargu nieograniczonego na  kompleksowe ubezpieczenie SP ZOZ MSW w Łodzi – nr sprawy 21/U/15 
SP ZOZ MSW w Łodzi poniżej przedstawia odpowiedzi na pytania nr 1 od Wykonawców. 
ZESTAW I:

Pytanie 1

Do Części II

Jaki produkt ma być objęty w ramach OC za produkt?

Odpowiedź: 
Produkty żywnościowe.
Pytanie 2
Do Części II

Prośba o wyjaśnienie czy w przypadku szkody w mieniu pracowników ubezpieczającego (w tym w pojazdach) odpowiedzialność jest ograniczona do szkód rzeczowych, tj. uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy oraz utracone korzyści i inne straty będące następstwem uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy przez tego samego Poszkodowanego?

Odpowiedź:  

Odpowiedzialność jest ograniczona do szkód rzeczowych, przez które należy rozumieć szkody powstałe na skutek utraty, zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy ruchomej lub nieruchomości, w tym także utracone korzyści poszkodowanego, które mógłby osiągnąć, gdyby nie nastąpiła utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy oraz straty będące w normalnym związku przyczynowym z powołanymi zdarzeniami.

Pytanie 3

Do Części II

Do jakich czynności Zamawiający zatrudnia podwykonawców i dalszych podwykonawców?
Odpowiedź:  

Usługa ochrony  szpitala, usługa żywienia pacjentów, usługa prania, usługa sprzątania. 

Pytanie 4

Do Części II

W przypadku szkód w mieniu osób trzecich znajdującym się w pieczy, pod dozorem lub kontrolą ubezpieczającego, w tym w mieniu pacjentów przechowywanym w depozycie prowadzonym przez ubezpieczającego, jakie inne mienie oprócz mienia pacjentów podlega pod to rozszerzenie?
Odpowiedź: 

Dotyczy tylko mienia pacjentów.
Pytanie 5

Do Części II

Prośba o wyjaśnienie o jakie mienie chodzi w przypadku odpowiedzialność cywilna najemcy w mieniu ruchomym osób trzecich, użytkowanym na podstawie wszelkich tytułów prawnych?
Odpowiedź: 
Urządzenia medyczne dzierżawione przez zamawiającego typu analizatory, fakoemulsyfikator .
Pytanie 6

Do Części II

Prośba o wprowadzenie zapisu w przypadku szkód wynikłych z zatruć pokarmowych, iż Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane przez wirusy HIV lub priony.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Zapis przyjmuje następująca treść:

„m) szkody wynikłe z zatruć pokarmowych – limit 200 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane przez wirusy HIV lub priony.”
Pytanie 7

Do Części II

Prośba o zmianę klauzuli reprezentantów i uznanie za reprezentantów prokurentów.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 8

Do Części II

Prośba o zgodę, aby klauzula nr 30 oraz nr 40, były klauzulami fakultatywnymi.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 1

Do Części III

Jakie prace remontowe będą wykonywane w okresie ubezpieczenia w budynku Polikliniki? Czy prace wymagają zgody na budowę i przebudowę?

Odpowiedź: 

W budynku Polikliniki będą wykonywane prace budowlane i instalacyjne.

Zamawiający posiada pozwolenie na budowę.
Pytanie 2

Do Części III
Prośba o podanie definicji i podania przykładu szkód za jakie ma odpowiadać Ubezpieczyciel w przypadku (Opis przedmiotu zamówienia dla części nr III): zamieć, tsunami, tajfun, cyklon, tornado, oblodzenie, szadź, upał, szkody polegające na opaleniu, osmaleniu, przypaleniu, wypaleniu, żarzeniu bez widocznego ognia, stopieniu, zwęgleniu, tąpnięcie, zasypanie, guano ptasie.

Odpowiedź: 

Zamawiający uważa, że wszelkie dane zawarte w OPZ dla Części III są wystarczające do przedstawienia oferty.

Pytanie 3

Do Części III
Prośba o zmianę zapisu w Opisie przedmiotu ubezpieczenia dla części III

z: „(…) huragan (parametr prędkości wiatru 10,8 m/s)(…)” 

na: „(…) huragan (parametr prędkości wiatru 17,5 m/s)(…)”.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 4

Do Części III
Prośba o wprowadzenie limitu 50.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w przypadku przesiąkania wód gruntowych i opadowych.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 5

Do Części III
Proszę o obniżenie limitu w (8) Klauzuli prac ziemnych i/lub drobnych prac remontowo budowlanych do wysokości 500.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula otrzymuje następujące brzmienie:

(8) Klauzula prac ziemnych i/lub drobnych prac budowlano-montażowych – w związku z prowadzeniem prac ziemnych i/lub drobnych prac budowlano-montażowych ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową mienie będące przedmiotem tych prac, rozumiane jako wartość materiałów i kosztów robocizny (limit 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia) oraz mienie otaczające (do pełnej wysokości sumy ubezpieczenia/limitu odpowiedzialności). Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe w związku z powyższą klauzulą pod warunkiem, że prace te: 

- nie wymagają uzyskania pozwolenia na budowę,

- nie naruszają stabilności konstrukcji nośnej i dachowej budynku, budowli w którym są prowadzone.

Pytanie 6

Do Części III
Proszę o wprowadzenie zapisu do (13) Klauzuli kradzieży zwykłej:

„Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

- spowodowane przez niewytłumaczalne niedobory lub niedobory inwentarzowe i braki spowodowane błędami urzędowymi lub księgowymi;

- wyrządzone wskutek przywłaszczenia, fałszerstwa, nadużycia lub innego działania umyślnego ubezpieczającego;

- szkody w gotówce i jej substytutach.”

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następująca treść:

(13) Klauzula kradzieży zwykłej – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się o kradzież zwykłą, tj. zabór mienia bez pokonania istniejących zabezpieczeń oraz bez użycia przemocy lub groźby jej użycia wobec osoby, bądź doprowadzenia osoby do stanu nieprzytomności lub bezbronności. Limit 5 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

· spowodowane przez niewytłumaczalne niedobory lub niedobory inwentarzowe i braki spowodowane błędami urzędowymi lub księgowymi;

· wyrządzone wskutek przywłaszczenia, fałszerstwa, nadużycia lub innego działania umyślnego ubezpieczającego;

· szkody w gotówce i jej substytutach.

Pytanie 7

Do Części III

Proszę o wprowadzenie limitu do (21) Klauzula składowania mienia w wysokości 100.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 8

Do Części III

Proszę o wprowadzenie limitu do (22) Klauzula składowania mienia w wysokości 100.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, zarówno w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk, jak i ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk.
Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 9

Do Części III

Prośba o wprowadzenie do  klauzulo (63) Klauzula ryzyka uszkodzenia w wyniku przerwy w dostawie mediów (zarówno w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk, jak i ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk) zapisów:

„ Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia: 100.000 PLN, franszyza redukcyjna: 3 dni robocze, okres odszkodowawczy: 45 dni.”

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 10

Do Części III

Prośba o wprowadzenie do  klauzulo (65) Klauzula następczych szkód majątkowych (zarówno w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk, jak i ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk) zapisów:

„ Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia: 100.000 PLN, franszyza redukcyjna: 3 dni robocze, okres odszkodowawczy: 45 dni.”

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 11

Do Części III

Prośba o zmianę definicji (67) Klauzuli katastrofy budowlanej na:

„Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że ochroną ubezpieczeniową objęte zostają szkody powstałe w wyniku katastrofy budowlanej rozumianej jako samoistne, niezamierzone i gwałtowne zawalenie się całości bądź części obiektu, niezależnie od przyczyny pierwotnej. 

Poza pozostałymi nie zmienionymi niniejszą klauzulą włączeniami określonymi w ogólnych warunkach ubezpieczenia i umowie ubezpieczenia, niniejsza klauzula nie obejmuje szkód w obiektach: 

− których wiek przekracza 50 lat , 

− nie posiadających odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru budowlanego, 

− tymczasowych bądź dopuszczonych tymczasowo do użytkowania, 

− użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem 

Limit odpowiedzialności: 1.000.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

Franszyza redukcyjna : 10% wartości szkody, nie mniej niż 1000 zł.”
Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 12

Do Części III

Prośba o wprowadzenie do (72) Klauzuli zwiększonych kosztów działalności zapisów:

„Wysokość limitu 500.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, okres odszkodowawczy: 6 miesięcy, franszyza redukcyjna 3 dni robocze dla kosztów proporcjonalnych i 6.000 PLN dla kosztów nieproporcjonalnych potrącona z każdego odszkodowania”.
Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następująca treść:

(72) Klauzula zwiększonych kosztów działalności – ubezpieczyciel zwraca dodatkowe koszty działalności poniesione przez ubezpieczającego lub podmioty działające na jego zlecenie w związku z zakłóceniem lub przerwą w działalności gospodarczej, do której doszło na skutek szkody, takie jak:

a) koszty wynajmu, dzierżawy, użytkowania lub leasingu ruchomości (np.: maszyn, urządzeń, wyposażenia lub sprzętu elektronicznego itp.) oraz koszty korzystania z zewnętrznego centrum przetwarzania danych,

b) koszty wynajęcia i pracy sprzętu załadunkowego, przeładunkowego, doładunkowego i rozładunkowego, przeniesienia, przetransportowania, składowania ruchomości (np.: maszyn, urządzeń, wyposażenia, sprzętu elektronicznego, surowców, towarów itp.) nieobjętych szkodą do/z zastępczych pomieszczeń lub lokalizacji. Ochrona obejmuje także szkody w mieniu, do których doszło podczas przenoszenia lub transportu,

c) koszty wynajmu, dzierżawy lub adaptacji zastępczych pomieszczeń lub lokalizacji,

d) dodatkowe koszty pracy (np.: praca w godzinach nadliczbowych, nocnych, w dni wolne od pracy),

e) koszty zatrudnienia dodatkowego personelu,

f) koszty korzystania z usług osób trzecich,

g) koszty dodatkowe wynikłe ze wzrostu cen,

h) koszty dodatkowe wynikłe z poleceń uprawnionych organów władzy,

i) koszty odtworzenia i/lub wykonania dokumentacji, kartotek, rysunków itp.,

j) koszty przeprogramowania, restartu systemu na sprzęcie zastępczym,

k) koszty adaptacji sprzętu,

l) koszty napraw prowizorycznych, tymczasowych (np.: maszyn, urządzeń, wyposażenia lub sprzętu elektronicznego itp.),

m) koszty materiałów biurowych,

n) koszty opłat za media,

o) koszty reklamy,

p) koszty podróży służbowych, w tym zagranicznych,

q) koszty wynajmu pojazdów,

r) koszty montażu i demontażu ruchomości zastępczych (np.: maszyn, urządzeń, wyposażenia lub sprzętu elektronicznego itp.),

s) koszty poinformowania klientów i kooperantów o zmianach dotyczących prowadzonej działalności,

t) inne, niż wymieniowe powyżej dodatkowe koszty proporcjonalne i nieproporcjonalne.

Wysokość limitu 500.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, okres odszkodowawczy: 6 miesięcy, franszyza redukcyjna 3 dni robocze dla kosztów proporcjonalnych i 6.000 PLN dla kosztów nieproporcjonalnych potrącona z każdego odszkodowania.
Pytanie 13

Do Części III

Prośba o wprowadzenie limitu w wysokości 50.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia dla (76) Klauzuli poleceń/nakazów/decyzji.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 14

Do Części III

Prośba o wprowadzenie do (79) Klauzuli ograniczającej możliwość odtworzenia mienia w związku z poleceniem/nakazem/decyzją następującego zapisu:

„Wysokość odszkodowania ustalona zostanie w wartości rzeczywistej  gdy mienie dotknięte szkodą, ubezpieczone według wartości księgowej brutto lub odtworzeniowej, nie będzie naprawiane, remontowane lub odtwarzane oraz gdy brak jest możliwości naprawienia, wyremontowania lub odtworzenia zniszczonej, utraconej lub uszkodzonej maszyny, urządzenia lub wyposażenia ze względu na fakt niedostępności na rynku części zamiennych lub przedmiotu o identycznych lub możliwie zbliżonych parametrach technicznych.”

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 15

Do Części III

Prośba o wprowadzenie limitu w wysokości 50.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia do (88) Klauzuli uderzenia pojazdu.
Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 16

Do Części III

Prośba o wprowadzenie limitu w wysokości 100.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia do (94) Klauzuli elementów zewnętrznych.
Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 17

Do Części III

Prośba o wprowadzenie zmiany zapisu do (97) Klauzuli możliwości prowadzenia działalności po szkodzie (zarówno w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk, jak i ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk):

z: „(…) ubezpieczający może prowadzić dalszą działalność bez względu na czas przybycia przedstawiciela ubezpieczyciela.”

na: „(…) ubezpieczający może prowadzić dalszą działalność, jeżeli w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu objętego ochroną ubezpieczeniową Przedstawiciel Ubezpieczyciela nie przybył.”
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 18

Do Części III

Prośba o wprowadzenie limitu w wysokości 50.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia do (100) Klauzuli montażu i demontażu (zarówno w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk, jak i ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk).
Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na limit w wysokości 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Klauzula przyjmuje następująca treść:

(100) Klauzula montażu-demontażu – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się na szkody powstałe w czasie montażu-demontażu ubezpieczonego mienia. Limit 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

ZESTAW II:

Pytanie 1

Do Części III

W odniesieniu do szkodowości prosimy o podanie:

- informacji na jaki dzień została sporządzona szkodowość

- liczby szkód

- liczby oraz wysokości rezerw

Odpowiedź:

Zamawiający wyjaśnia, że szkodowość została sporządzona na dzień opublikowania ogłoszenia o przetargu. Opublikowane dane szkodowe są w ocenie Zamawiającego wystarczające do złożenia oferty.

Pytanie 2

Do Części III

W odniesieniu do klauzula automatycznego ubezpieczenia nowych lokalizacji prosimy o rozszerzenie o zapis: „Ochroną ubezpieczeniową w ramach niniejszej klauzuli objęte są wyłącznie lokalizacje na terenie RP, spełniające minimalne wymogi dotyczące zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych określone w ogólnych warunkach ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje magazynów wysokiego składowania.”

Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następująca treść:

(9) Klauzula automatycznego ubezpieczenia nowych lokalizacji – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się na wszystkie nowe lokalizacje użytkowane lub administrowane przez ubezpieczającego. Ubezpieczający jest zobowiązany do zgłoszenia ubezpieczycielowi nowych lokalizacji wraz z wartością znajdującego się w nich mienia w ciągu 30 dni od dnia przyjęcia ich do użytku lub administrowania. Dodatkowa składka płatna będzie w systemie pro rata od dnia przyjęcia lokalizacji do użytku lub administrowania. Ochroną ubezpieczeniową w ramach niniejszej klauzuli objęte są wyłącznie lokalizacje na terenie RP, spełniające minimalne wymogi dotyczące zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych określone w ogólnych warunkach ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje magazynów wysokiego składowania. Limit 1 000 000 zł na lokalizację.
Pytanie 3

Do Części III

W odniesieniu do klauzuli reprezentantów prosimy o akceptację w następującym brzmieniu: Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że:

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody wyrządzone z winy umyślnej lub wskutek rażącego niedbalstwa wyłącznie przez Ubezpieczającego i/lub Ubezpieczonego, przy czym za Ubezpieczającego i/lub Ubezpieczonego uważa się:

a) w przedsiębiorstwach państwowych i komunalnych: dyrektora, jego zastępców, zarządców oraz pełnomocników,

b) w spółkach z ograniczoną odpowiedzialnością i akcyjnych: członków zarządu, prokurentów oraz pełnomocników,

c) w spółkach komandytowo-akcyjnych: komplementariuszy będących osobami fizycznymi, prokurentów oraz pełnomocników,

d) w spółkach jawnych oraz komandytowych: komplementariuszy będących osobami fizycznymi, wspólników, prokurentów oraz pełnomocników,

e) w spółkach partnerskich - partnerów, prokurentów oraz pełnomocników,

f) w spółkach cywilnych: wspólników oraz pełnomocników,

g) w spółdzielniach, fundacjach, stowarzyszeniach i wspólnotach: członków zarządu, prokurentów oraz pełnomocników,

h) w przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą – te osoby oraz pełnomocników;

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 4

Do Części III

Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli strajków/zamieszek.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 5

Do Części III

W przypadku brak zgody na powyższe prosimy o rozszerzenie klauzuli o zapis: „Z zakresu ochrony wyłączone są szkody:

a) powstałe w wyniku uwolnienia lub wystawienia na działanie substancji toksycznych, chemicznych lub biologicznych

b) wynikające bezpośrednio lub pośrednio z  wybuchu jądrowego, reakcji nuklearnej, promieniowania jądrowego, skażenia radioaktywnego

c) spowodowane atakiem elektronicznym, w tym przez włamania komputerowe oraz w wyniku działania wirusów komputerowych

d) powstałe w wyniku strajków, zamieszek, rozruchów, demonstracji, działań chuligańskich, gróźb oraz fałszywych alarmów

e) powstałe w budynkach i budowlach lub znajdującym się w nich mieniu, jeżeli są one puste, nie zamieszkałe, nie użytkowane lub nieczynne dłużej niż przez 30 dni

f) spowodowane przez środki zapobiegania, zwalczania lub kontrolowania rzeczywistych lub potencjalnych aktów terrorystycznych, chyba że, zastosowanie takich środków zostało pisemnie uzgodnione z Ubezpieczycielem, zanim środki te zostały podjęte

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 6

Do Części III

W odniesieniu do powyższego prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności z 1 000 000,00 zł na 500 000,00 zł. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 7

Do Części III

W odniesieniu do klauzuli katastrofy budowlanej prosimy o rozszerzenie o zapis; „ Z  odpowiedzialności Ubezpieczyciela wyłączone są szkody: wynikłe ze zdarzeń powstałych w budynkach będących w trakcie przebudowy lub remontu wymagającego uzyskania pozwolenia na budowę;; powstałe w przypadku braku zamocowania elementów nośnych w ich podporach;;  w budynkach przeznaczonych do rozbiórki..”

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 8

Do Części III

Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli likwidacyjnej środków trwałych

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 9

Do Części III

Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli wyrównania sum ubezpieczenia.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 10

Do Części III

Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli lokalizacji opuszczonych. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody. Jednocześnie Zamawiający doprecyzowuje treść klauzuli, której nadaje następujące brzmienie:

(93) Klauzula obiektów opuszczonych – ochroną ubezpieczeniową objęte są obiekty opuszczone i/lub niewykorzystywane przez okres dłuższy niż 30 dni bez względu na przyczynę opuszczenia, ograniczenia lub zaprzestania działalności. Limit 1 000 000 na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Pytanie 11

Do Części III

W celu oceny informacji o dotychczasowym przebiegu ubezpieczeń mienia – prosimy o informację:
a) czy Zamawiający w okresie ostatnich 3 lat był ubezpieczony (co najmniej) w zakresie wszystkich ubezpieczeń określonych w SIWZ? W przypadku odpowiedzi negatywnej, prosimy o wskazanie różnic
b) czy wszystkie obiekty/lokalizacje były dotychczas objęte ochroną? W przypadku odpowiedzi negatywnej, prosimy o wskazanie różnic
c) czy zakres ochrony w ramach poszczególnych ubezpieczeń był analogiczny do określonego w SIWZ? W przypadku istotnych różnic w zakresach poszczególnych ubezpieczeń – prosimy o ich wskazanie

d) jakie franszyzy i udziały własne miały zastosowanie w poprzednich umowach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk i sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk. 

Odpowiedź: 

Dane zawarte w SIWZ są w ocenie Zamawiającego wystarczające do złożenia oferty.
Pytanie 12

Do Części III

Prosimy o zmianę rodzaju wartości z odtworzeniowej lub z księgowej brutto na rzeczywistą dla budynków  starszych niż  50 lat.
Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 13

Do Części III

Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia posiadają pozwolenie na użytkowanie stosownie do aktualnego przeznaczenia;
w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie budynków nieposiadających takiego pozwolenia wraz z określeniem przyczyny.

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia posiadają pozwolenie na użytkowanie stosownie do aktualnego przeznaczenia.
Pytanie 14

Do Części III

Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia i ich instalacje poddawane są regularnym przeglądom wynikającym z przepisów prawa, co potwierdzone jest każdorazowo pisemnym protokołami
w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie budynków niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia i ich instalacje poddawane są regularnym przeglądom wynikającym z przepisów prawa, co potwierdzone jest każdorazowo pisemnym protokołami.
Pytanie 15

Do Części III

Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia ppoż zastosowane w miejscach ubezpieczenia są zgodne z obowiązującymi przepisami oraz posiadają aktualne przeglądy i badania
w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie lokalizacji niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że zabezpieczenia ppoż zastosowane w miejscach ubezpieczenia są zgodne z obowiązującymi przepisami oraz posiadają aktualne przeglądy i badania.
Jedynie budynek Polikliniki,  który jest wyłączony z eksploatacji nie posiada zabezpieczeń ppoż.
Pytanie 16

Do Części III

W odniesieniu do klauzuli prac zmiennych i/lub drobnych prac budowlano-montażowych prosimy o rozszerzenie klauzuli o zapis: „ Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe w związku z powyższą klauzulą pod warunkiem, że prace te: 

- nie wymagają uzyskania pozwolenia na budowę,

- nie naruszają stabilności konstrukcji nośnej i dachowej budynku, budowli w którym są prowadzone

- nie mają wpływu na sprawność urządzeń przeciwpożarowych lub innych zabezpieczeń, których istnienie ubezpieczający zadeklarował we wniosku o ubezpieczenie”

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na następujący zapis:

„ Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe w związku z powyższą klauzulą pod warunkiem, że prace te: 

- nie wymagają uzyskania pozwolenia na budowę,

- nie naruszają stabilności konstrukcji nośnej i dachowej budynku, budowli w którym są prowadzone”

Klauzula otrzymuje następujące brzmienie:

(8) Klauzula prac ziemnych i/lub drobnych prac budowlano-montażowych – w związku z prowadzeniem prac ziemnych i/lub drobnych prac budowlano-montażowych ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową mienie będące przedmiotem tych prac, rozumiane jako wartość materiałów i kosztów robocizny (limit 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia) oraz mienie otaczające (do pełnej wysokości sumy ubezpieczenia/limitu odpowiedzialności). Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe w związku z powyższą klauzulą pod warunkiem, że prace te: 

- nie wymagają uzyskania pozwolenia na budowę,

- nie naruszają stabilności konstrukcji nośnej i dachowej budynku, budowli w którym są prowadzone.

Pytanie 17

Do Części III

Prosimy wykreślenie w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk „przesiąkanie wód gruntowych i opadowych”
Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 18

Do Części III

W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia lub innego akceptowalnego dla Zamawiającego. Dodatkowo proszę o wprowadzenie udziału własnego w wysokości 5% wartości szkody.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 19

Do Części III

Ponadto prosimy o informację czy w okresie ostatnich co najmniej 5 lat wystąpiły szkody polegające na „podniesieniu się poziomu wody”? Jeżeli tak proszę o szczegóły.

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że w okresie ostatnich 5 lat nie wystąpiły szkody polegające na podniesieniu się poziomu wody.
Pytanie 20

Do Części III

Prosimy o określenie wartości PML i wskazanie lokalizacji, której dotyczy. 

Jeżeli nie jest to możliwe – prosimy o wskazanie obiektu/lokalizacji o najwyższej łącznej sumie ubezpieczenia mienia zgłoszonego do ubezpieczenia (budynek/kompleks budynków wraz z mieniem w nim/nich znajdującym się) oraz określenie tej wartości.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyjaśnia, że obiektem o najwyższej łącznej sumie ubezpieczenia mienia zgłoszonego do ubezpieczenia jest kompleks przy ul. Północnej 42, składający się z budynków A, B i C, uwidoczniony w załączniku nr 1d, na stronie opisanej „PLAN SYTUACYJNY ZOZ MSWiA w Łodzi”. Pozostałe dane zawarte z SIWZ są zdaniem Zamawiającego wystarczające do przedstawienia oferty.
Pytanie 21

Do Części III

Czy do ubezpieczenia zostały zgłoszone:

I. budynki w złym lub awaryjnym stanie technicznym

II. budynki przeznaczone do rozbiórki

W przypadku odpowiedzi twierdzącej prosimy o wskazanie ich lokalizacji, jednostkowych sum ubezpieczenia i sposobu zabezpieczenia

Odpowiedź: 

Zamawiający oświadcza, że do ubezpieczenia nie zostały zgłoszone:

I. budynki w złym lub awaryjnym stanie technicznym

II. budynki przeznaczone do rozbiórki

Pytanie 22

Do Części III

W odniesieniu do budynków w złym lub awaryjnym stanie technicznym lub przeznaczonych do rozbiórki  wnioskujemy o zastosowanie podstawowego zakresu ubezpieczenia (pożar, uderzenie pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego).

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, opisane w pytaniu budynki nie zostały zgłoszone do ubezpieczenia.
Pytanie 23

Do Części III

W odniesieniu do pustostanów i mienia wyłączonego z eksploatacji wnioskujemy o zastosowanie podstawowego zakresu ubezpieczenia (pożar, uderzenie pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego).

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 24

Do Części III

Dla budynków wyłączonych z eksploatacji( pustostanów) prosimy o przesłanie;

-wykazu  ich lokalizacji (adresu), 

-jednostkowych sum ubezpieczenia,

- czy są dozorowane 24 h/ dobę, jeśli tak czy przez firmę ochroniarska, własna ochronę, inne?

-sposobu ich zabezpieczenia

-podanie przyczyny ich wyłączenia,

- czy zostały wyłączone w nich wszelkiego rodzaju media, takie jak : woda, gaz, prąd, itd.

- czy wewnątrz budynków znajdują się jakiekolwiek mienie, jeśli tak to jakie?

Odpowiedź: 

Zamawiający wskazuje, że odpowiedź na to pytanie zawarta jest z załączniku nr 1h w opisie budynku C.
Pytanie 25

Do Części III

Prosimy o potwierdzenie, iż w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SIWZ.

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SIWZ. W każdym przypadku postanowienia SIWZ wraz z załącznikami maja pierwszeństwo przed OWU. 
Pytanie 26

Do Części III

Prosimy o informację czy przedmiotem ubezpieczenia w ramach środków obrotowych lub innych jest krew, osocze, odczynniki itp. Jeżeli tak to prosimy o potwierdzenie, że wartość środków obrotowych w postaci krwi, osocza, odczynników itp. ustalona będzie na podstawie obowiązującego w dniu szkody Rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie określenia wysokości opłat za krew i jej składniki.

Odpowiedź: 

Nie
Pytanie 27

Do Części III

W odniesieniu do klauzuli leeway prosimy zmianę z 30% na 20%. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

ZESTAW III:
Pytanie 1

Prosimy o podanie aktualnych danych na temat ilości i wysokości wypłaconych odszkodowań  oraz zgłoszonych roszczeń od 2007 r wg daty wypłaty.
Odpowiedź:
	Odszkodowania otrzymane
	
	Odszkodowania wypłacone
	

	
	
	
	
	
	
	

	Rok
	Kwota
	Uwagi
	
	Rok
	Kwota
	Uwagi

	
	
	
	
	
	
	

	2007
	47 409,39
	szkoda - PZU
	
	2007
	43 030,00
	Laskowski, Szrajber

	2008
	13 205,64
	samochód+naprawa mammografu
	
	2008
	10 000,00
	Morawski - ugoda

	2009
	0,00
	
	
	2009
	8 613,91
	Olejniczak Agnieszka

	2010
	33 704,45
	dwie szkody - PZU
	
	2010
	43,50
	 Laskowski

	2011
	12 051,30
	dwie szkody - PZU
	
	2011
	6 802,32
	Gorgolewska, Grzelak, Walecka

	2012
	103 612,11
	szkody x 5
	
	2012
	10 000,00
	Własny

	2013
	850,00
	szkoda samochodowa
	
	2013
	357557,50+ renta m-c 1500,00
	Mordaka

	2014
	4 566,62
	zalanie + szkoda samochodowa
	
	2014
	16500,00+35500,00+renta 105,00
	Lindner

	2015
	
	
	
	2015
	6 063,00
	Mordaka+Lindner - renta

	
	
	
	
	
	
	


Pytanie 2

Prosimy o wykaz wszystkich lokalizacji zgłaszanych do ubezpieczenia oraz podział SU na poszczególne lokalizacje.
Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że lokalizacje zgłoszone do ubezpieczenia to:

a. ul. Północna 42, 91-425 Łodź

b. ul. Anstadta 4, 91-409 Łódź

ponadto uwzględnić należy następujące klauzule:

(1) Klauzula lokalizacji – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się na wszystkie lokalizacje należące do ubezpieczającego, będące pod jego kontrolą lub związane z prowadzeniem działalności niezależnie od tego, czy dana lokalizacja została zgłoszona do ubezpieczenia. Zakres terytorialny ograniczony jest do terytorium RP.

(9) Klauzula automatycznego ubezpieczenia nowych lokalizacji – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się na wszystkie nowe lokalizacje użytkowane lub administrowane przez ubezpieczającego. Ubezpieczający jest zobowiązany do zgłoszenia ubezpieczycielowi nowych lokalizacji wraz z wartością znajdującego się w nich mienia w ciągu 30 dni od dnia przyjęcia ich do użytku lub administrowania. Dodatkowa składka płatna będzie w systemie pro rata od dnia przyjęcia lokalizacji do użytku lub administrowania. Ochroną ubezpieczeniową w ramach niniejszej klauzuli objęte są wyłącznie lokalizacje na terenie RP, spełniające minimalne wymogi dotyczące zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych określone w ogólnych warunkach ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje magazynów wysokiego składowania. Limit 1 000 000 zł na lokalizację.
(22) Klauzula szkód w mieniu w ramach transportu wewnętrznego – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się o szkody powstałe podczas przewozu mienia w ramach transportu wewnętrznego w obrębie tej samej lokalizacji, pomiędzy lokalizacjami lub miejscami prowadzonej przez ubezpieczającego działalności. Mienie objęte jest także ochroną w trakcie załadunku, przeładunku, doładunku, rozładunku. Limit 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
 (38) Klauzula ubezpieczenia mienia znajdującego się czasowo poza lokalizacją – ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu, znajdującym się czasowo w miejscu innym, niż miejsce ubezpieczenia określone w umowie ubezpieczenia. Zakres terytorialny ograniczony jest do terytorium RP. Limit 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Pytanie 3

Prosimy o podanie SU budynków posiadających w konstrukcji ( dotyczy również dachu) elementy drewniane, płyty warstwowe oraz wartość mienie znajdującego się w nich. (poza opisanymi lokalizacjami w SIWZ)

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że wszelkie dane niezbędne do złożenia oferty zawarte sa w SIWZ.

Pytanie 4

W odniesieniu, do zapisów dotyczących warunków płatności zamówienia zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę sposobu płatności składki z 12 rat płatnych miesięcznie  na 4 równe raty płatne kwartalnie?

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 5

W odniesieniu do zapisów Istotnych postanowień umowy paragraf  5 punkt 3  zwracamy się z prośbą o dopisanie: iż zmiany treści umowy mogą dotyczyć zmiany  za zgodą obu stron (Zamawiającego i Wykonawcy).

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że zmiana umowy wymaga zgody obu stron.
Pytanie 6

W odniesieniu do zapisów Istotnych postanowień umowy paragraf  3 punkt 2  zwracamy się z prośbą o dopisanie:…” Ubezpieczyciel gwarantuje niezmienność stawek /składek w okresie trwania umowy” 
 z zachowaniem zapisów art. 816 KC. ”
Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 7

W odniesieniu do mienia zgłaszanego do ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk  Załącznik nr 1b , ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza możliwość  ubezpieczenia w/w sprzętu w ramach ubezpieczenia  sprzętu elektronicznego  od wszystkich ryzyk?

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
W przypadku braku zgody na ubezpieczenie w/w sprzętu w ramach ubezpieczenia  sprzętu elektronicznego  od wszystkich ryzyk zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający wyraża zgodę na  wprowadzenie wyłączenia zarówno do sprzętu elektronicznego ubezpieczanego w części II A i części II B za szkody spowodowane w ubezpieczonym sprzęcie medycznym przez uszkodzony lub źle funkcjonujący system klimatyzacyjny, jeżeli system ten nie został wyposażony w oddzielny system alarmowy, który w sposób ciągły monitoruje temperaturę i wilgotność pomieszczeń w których znajduje się ubezpieczony sprzęt oraz może uruchomić niezależne alarmy optyczne lub akustyczne. Powyższe  wyłączenie dotyczy sprzętu, który z uwagi na specyfikę swojej pracy wymaga stosowania odpowiednio regulowanych zewnętrznych warunków klimatyzacyjnych (odpowiedniej temperatury i wilgotności), zgodnie z instrukcją producenta sprzętu oraz poniższe zapisy?

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę.
Prosimy również o wykaz sprzętu w podziale na stacjonarny/przenośny i medyczny/niemedyczny

Odpowiedź: 

Zamawiający wyjaśnia, że wszelkie dane niezbędne do złożenia oferty zawarte są w SIWZ.
Ponadto w przypadku braku zgody na ubezpieczenie w/w sprzętu w ramach ubezpieczenia  sprzętu elektronicznego  od wszystkich ryzyk zwracamy się z prośbą o wprowadzenie poniższych zapisów:

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczający lub Ubezpieczony obowiązany jest: 

1) stosować się do wymagań i zaleceń producenta dotyczących utrzymania sprzętu w dobrym stanie technicznym zapewniającym prawidłową jego eksploatację oraz stosować środki ostrożności w celu uniknięcia szkód, 

2) utrzymywać w należytym stanie środki zabezpieczenia mienia przed szkodą oraz dołożyć należytej staranności w celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania tych zabezpieczeń, 

3) zapewnić każdorazowo przedstawicielowi Ubezpieczyciela  dostęp do przedmiotu objętego ubezpieczeniem w celu przeprowadzenia lustracji ryzyka, 

4) przestrzegać wymogów w zakresie bezpieczeństwa przeciwkradzieżowego (ubezpieczone mienie powinno znajdować się w budynkach o odpowiednio trwałej konstrukcji. Przez odpowiednią trwałą konstrukcję rozumie się budynek wykonany z materiałów i w technologii właściwej dla jego przeznaczenia użytkowego - zgodnie z przepisami prawa budowlanego, w którym nie jest możliwe pokonanie poszczególnych elementów konstrukcji (ścian, podłóg, stropów) bez ich równoczesnego uszkodzenia lub zniszczenia przy użyciu narzędzi. Lokal, w którym znajduje się ubezpieczone mienie nie może posiadać niezabezpieczonych otworów (drzwi, okna), przez które bez użycia siły i narzędzi możliwy jest dostęp do ubezpieczonego mienia. Drzwi zewnętrzne muszą być zamknięte na dwa różne zamki wielozastawkowe lub co najmniej na dwie różne kłódki wielozastawkowe zawieszone na oddzielnych skoblach lub na jeden zamek, którego odporność na włamanie potwierdzona jest atestem. Wszelkie oszklenia okien, drzwi i innych otworów zewnętrznych lokalu z ubezpieczonym mieniem do których jest dostęp - w tym również z przybudówek, balkonów, tarasów itp. powinny być w należy-tym stanie technicznym wykonane ze szkła warstwowego odpornego na rozbicie lub zabezpieczone stałymi albo ruchomymi osłonami mechanicznymi typu kraty stalowe, żaluzje, okiennice. Ruchome osłony muszą być zamknięte na co najmniej jedną kłódkę wielozastawkową lub inne atestowane zabezpieczenie przeciwwłamaniowe)
5) w przypadku ubezpieczenia danych – co najmniej raz w tygodniu wykonywać kopie zapasowe danych i przechowywać je w szafie ogniotrwałej, sejfie lub innej strefie pożarowej, 

6) w przypadku ubezpieczenia sprzętu elektronicznego – zainstalować i konserwować urządzenia zabezpieczające sprzęt  elektroniczny przed pośrednim działaniem wyładowań elektrycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych zgodnie z zaleceniami producentów sprzętu elektronicznego, urządzeń zabezpieczających i alarmowych.
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę. Zapis przyjmuje następująca treść:

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczający lub Ubezpieczony obowiązany jest: 

1) stosować się do wymagań i zaleceń producenta dotyczących utrzymania sprzętu w dobrym stanie technicznym zapewniającym prawidłową jego eksploatację oraz stosować środki ostrożności w celu uniknięcia szkód, 

2) utrzymywać w należytym stanie środki zabezpieczenia mienia przed szkodą oraz dołożyć należytej staranności w celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania tych zabezpieczeń, 

3) zapewnić każdorazowo przedstawicielowi Ubezpieczyciela  dostęp do przedmiotu objętego ubezpieczeniem w celu przeprowadzenia lustracji ryzyka, 

4) przestrzegać wymogów w zakresie bezpieczeństwa przeciwkradzieżowego (ubezpieczone mienie powinno znajdować się w budynkach o odpowiednio trwałej konstrukcji. Przez odpowiednią trwałą konstrukcję rozumie się budynek wykonany z materiałów i w technologii właściwej dla jego przeznaczenia użytkowego - zgodnie z przepisami prawa budowlanego, w którym nie jest możliwe pokonanie poszczególnych elementów konstrukcji (ścian, podłóg, stropów) bez ich równoczesnego uszkodzenia lub zniszczenia przy użyciu narzędzi. Lokal, w którym znajduje się ubezpieczone mienie nie może posiadać niezabezpieczonych otworów (drzwi, okna), przez które bez użycia siły i narzędzi możliwy jest dostęp do ubezpieczonego mienia. Drzwi zewnętrzne muszą być zamknięte na dwa różne zamki wielozastawkowe lub co najmniej na dwie różne kłódki wielozastawkowe zawieszone na oddzielnych skoblach lub na jeden zamek, którego odporność na włamanie potwierdzona jest atestem. Wszelkie oszklenia okien, drzwi i innych otworów zewnętrznych lokalu z ubezpieczonym mieniem do których jest dostęp - w tym również z przybudówek, balkonów, tarasów itp. powinny być w należy-tym stanie technicznym wykonane ze szkła warstwowego odpornego na rozbicie lub zabezpieczone stałymi albo ruchomymi osłonami mechanicznymi typu kraty stalowe, żaluzje, okiennice. Ruchome osłony muszą być zamknięte na co najmniej jedną kłódkę wielozastawkową lub inne atestowane zabezpieczenie przeciwwłamaniowe)
5) w przypadku ubezpieczenia danych – co najmniej raz w tygodniu wykonywać kopie zapasowe danych i przechowywać je w szafie ogniotrwałej, sejfie lub innej strefie pożarowej, 

6) w przypadku ubezpieczenia sprzętu elektronicznego – zainstalować i konserwować urządzenia zabezpieczające sprzęt  elektroniczny przed pośrednim działaniem wyładowań elektrycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych zgodnie z zaleceniami producentów sprzętu elektronicznego, urządzeń zabezpieczających i alarmowych.

Ubezpieczyciel  nie odpowiada za szkody spowodowane przez: 

działania wojenne, wojnę domowa, rozruchy, wprowadzenie stanu wojennego lub stanu wyjątkowego, powstanie zbrojne, rewolucję, konfiskatę lub innego rodzaju przejęcie przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze kraju, sabotaż, strajk, lokaut, blokadę, wewnętrzne zamieszki,

2) akty terroryzmu przez które rozumie się działania mające na celu wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludności lub dezorganizację życia publicznego dla osiągnięcia określonych skutków ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub społecznych, 

 3) trzęsienie ziemi, wybuch wulkanu, trzęsienie dna morskiego, tsunami, huragan, cyklon, tajfun, tornado,

4) działanie energii jądrowej, skażenie radioaktywne,

5) umyślne działanie lub zaniechanie lub rażące niedbalstwo Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, chyba że w razie rażącego niedbalstwa zapłata odszkodowania odpowiada w danych okolicznościach względom słuszności,  przy czym

      za winę  osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej niebędącej osobą

      prawną należy rozumieć winę:

a) w przedsiębiorstwach państwowych – dyrektora lub jego zastępców,

b) w spółkach z ograniczoną odpowiedzialnością i spółkach akcyjnych – członków zarządu lub prokurentów,

c) w spółkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych – komplementariuszy lub prokurentów,

d) w spółkach jawnych – wspólników lub prokurentów,

e) w spółkach partnerskich – partnerów lub członków zarządu lub prokurentów,

f) w spółkach cywilnych – wspólników,

g) w spółdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach – członków zarządu,

6) zapadanie lub usuwanie się ziemi spowodowane prowadzonymi robotami ziemnymi,

7) szkody górnicze w rozumieniu Prawa geologicznego i górniczego,

prawa górniczego,

8) działanie wirusa, programu lub kodu zakłócającego pracę programu, całego komputera, sieci, niezależnie od przyczyny ich pojawienia się, w tym związanego z Internetem lub korzystaniem z Internetu.

2. Ochroną ubezpieczeniową Ubezpieczyciela  nie są objęte utracone korzyści, utrata wartości rynkowej, utrata rynku, zwiększone koszty działalności powstałe w wyniku szkody, straty powstałe wskutek opóźnienia lub niewypełnienia zobowiązań, utrata kontraktów, rabatów lub licencji, oraz kary umowne, kary pieniężne, grzywny sądowe i administracyjne, podatki, należności publicznoprawne, opłaty manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym, koszty procesów, koszty administracyjne, koszty najmu/użycia przedmiotów zastępczych, szkody pośrednie.

3. Ponadto nie są objęte ubezpieczeniem szkody:

a) powstałe w okresie gwarancyjnym, za które odpowiedzialny jest producent, serwisant, sprzedawca lub dostawca,

b) spowodowane wadami albo usterkami ujawnionymi przed zawarciem umowy ubezpieczenia, znanymi Ubezpieczającemu lub Ubezpieczonemu niezależnie od tego czy o takich wadach bądź usterkach wiedział Ubezpieczyciel,

c) powstałe w czasie naprawy, podczas prób (za wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi przeglądami i badaniami eksploatacyjnymi) oraz w czasie doświadczeń i eksperymentów,

d) będące następstwem naturalnego zużycia (starzenia), przechowywania niezgodnie z wymaganiami technicznymi lub braku okresowych przeglądów konserwacyjnych, jeżeli obowiązek przechowywania zgodnie z wymaganiami technicznymi lub przeprowadzania okresowych przeglądów technicznych należał do Ubezpieczającego,  Ubezpieczonego lub osoby trzeciej, której mienie zostało oddane do użytkowania, chyba że niedopełnienie tego obowiązku nie miało wpływu na zajście wypadku ubezpieczeniowego, 

e) spowodowane zagubieniem lub kradzieżą; z wyłączeniem szkód powstałych w wyniku kradzieży z włamaniem i rabunku,

f) powstałe podczas tymczasowego magazynowania lub okresowego wyłączenia z użytkowania ubezpieczonego sprzętu (nie dotyczy przerw w użytkowaniu w związku z konserwacją, przeglądem, naprawą),

g) którymi są wyłącznie defekty estetyczne, które nie mają wpływu na pracę sprzętu,

h) spowodowane w ubezpieczonym sprzęcie przez uszkodzony lub źle funkcjonujący system klimatyzacyjny, jeżeli system ten nie został wyposażony w oddzielny system alarmowy, który w sposób ciągły monitoruje temperaturę i wilgotność pomieszczeń w których znajduje się ubezpieczony sprzęt oraz może uruchomić niezależne alarmy optyczne lub akustyczne. Powyższe wyłączenie dotyczy sprzętu, który z uwagi na specyfikę swojej pracy wymaga stosowania odpowiednio regulowanych zewnętrznych warunków klimatyzacyjnych (odpowiedniej temperatury i wilgotności), zgodnie z instrukcją producenta sprzętu,

i)   spowodowane w ubezpieczonym sprzęcie elektronicznym przez pośrednie działanie wyładowań elektrycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych,  jeżeli sprzęt ten nie został wyposażony w urządzenia zabezpieczające przed pośrednim działaniem wyładowań elektrycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych. 

4. Ubezpieczenie nie obejmuje części i materiałów, które z uwagi na swoją funkcję lub warunki pracy ulegają szybkiemu zużyciu lub podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji, takich jak: tonery, wywoływacze, odczynniki, środki gaśnicze i chłodnicze, taśmy barwiące, filmy, nośniki dźwięku i obrazu, folie różnego rodzaju, nośniki pisma i obrazu, tarcze siatkowe, bezpieczniki, żarówki, baterie jednorazowe, filtry, pomocnicze oprzyrządowanie w urządzeniach do rozbijania kamieni nerkowych  (poduszka wodna, głowica fal udarowo-wstrząsowych, elektrody i generator fal uderzeniowych) oraz wszelkiego rodzaju wymienne narzędzia np.: wiertła, frezy.

5. O ile nie umówiono się inaczej odpowiedzialność Ubezpieczyciela za 
lampy (np.: kineskopy, rentgenowskie, laserowe) i nośniki obrazu (np. bębny selenowe), ograniczona jest do szkód spowodowanych działaniem ognia, wody i kradzieży z włamaniem oraz rabunku.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę.
Prosimy również o zgodę na włączenie w odniesieniu do w/w sprzętu elektronicznego poniżej wymienionych klauzul przy założeniu, że wśród ubezpieczane sprzętu występuje taki, którego mogą dotyczyć:

Klauzula 126

Urządzenia do jądrowego rezonansu magnetycznego 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w urządzeniach do jądrowego rezonansu magnetycznego tylko wówczas, gdy na te urządzenia zawarta została umowa o całkowitej konserwacji. W ramach niniejszej umowy środki chłodzące takie jak: hel, azot itp., są materiałami pomocniczymi w rozumieniu § 5 ust. 4 OWU sprzętu elektronicznego.

Koszty ogrzewania i/lub ochładzania kriostatem są tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie.

Oblodzenie nie jest uznane jako szkoda w sprzęcie. Dostarczone przez producenta standardowe oprogramowanie lub koszty jego wymiany są tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie, o ile uwzględniono te koszty podczas ustalania wysokości sumy ubezpieczenia.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody, ponieważ nie posiada urządzeń do jądrowego rezonansu magnetycznego.
Klauzula 135

Ubezpieczenie endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w urządzeniach do endoskopii oraz do terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami:

- w czasie przeprowadzania badań zachowane zostaną warunki bezpieczeństwa, wymagane do zachowania urządzenia w należytym stanie,

– przyrządy dodatkowe (np. szczypce, sondy) mogą zostać zastosowane tylko w stanie kiedy przewód endoskopu nie jest załamany w zgięciu,

– przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania, mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, konserwacji i przechowywania.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następująca treść:
Klauzula 135

Ubezpieczenie endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w urządzeniach do endoskopii oraz do terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami:

- w czasie przeprowadzania badań zachowane zostaną warunki bezpieczeństwa, wymagane do zachowania urządzenia w należytym stanie,

– przyrządy dodatkowe (np. szczypce, sondy) mogą zostać zastosowane tylko w stanie kiedy przewód endoskopu nie jest załamany w zgięciu,

– przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania, mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, konserwacji i przechowywania.

Klauzula 120

Ubezpieczenie nośników obrazu w urządzeniach fotokopiujących (bębny selenowe)

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż z zastrzeżeniem poniższych ustaleń dotyczących likwidacji szkód odpowiedzialność  Ubezpieczyciela rozszerzona zostaje o szkody w bębnach selenowych urządzeń fotokopiujących. Zasady likwidacji szkód w bębnach selenowych:

- w przypadku szkód spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz rabunku odszkodowanie wypłacone będzie w wartości odtworzeniowej,

- w przypadku szkód spowodowanych przez inne niż wymienione wyżej ryzyka, wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona o wskaźnik zużycia,

- wskaźnik zużycia określany jest jako stosunek liczby kopii wykonanych do dnia powstania szkody do normy technicznej (liczby kopii) przewidzianej przez producenta dla danego urządzenia.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następująca treść:
Klauzula 120

Ubezpieczenie nośników obrazu w urządzeniach fotokopiujących (bębny selenowe)

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż z zastrzeżeniem poniższych ustaleń dotyczących likwidacji szkód odpowiedzialność  Ubezpieczyciela rozszerzona zostaje o szkody w bębnach selenowych urządzeń fotokopiujących. Zasady likwidacji szkód w bębnach selenowych:

- w przypadku szkód spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz rabunku odszkodowanie wypłacone będzie w wartości odtworzeniowej,

- w przypadku szkód spowodowanych przez inne niż wymienione wyżej ryzyka, wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona o wskaźnik zużycia,

- wskaźnik zużycia określany jest jako stosunek liczby kopii wykonanych do dnia powstania szkody do normy technicznej (liczby kopii) przewidzianej przez producenta dla danego urządzenia.

Klauzula 121/1

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na następujących warunkach:

- przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości odtworzeniowej, tak samo jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu,

- przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu wystąpienia szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt a) - Tabelą nr 1. albo w odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt b).

Tabela nr 1

	a) Oznaczenie lamp 

(bez tomografów komputerowych – patrz pkt. b) 
	1. Zmniejszenie odszkodowania

	2. 
	3. po okresie użytkowania
	4. miesięczny współczynnik

	Lampy rentgenowskie (poza medycyną)

Lampy laserowe (poza medycyną)
	5. 6 miesięcy
	6. 5,5 %

	Lampy rentgenowskie-anodowe  - w szpitalach, oddziałach radiologicznych,

Lampy laserowe (w medycynie),

Lampy elektronopromieniowa (CRT) w zapisie FOTO- (poza medycyną)

Lampy analizujące (poza medycyną)

Tyratrony (w medycynie)
	7. 12 miesięcy


	8. 3,0 %



	Lampy kineskopowe (poza medycyną)

Lampy wysokiej częstotliwości (poza medycyną)
	9. 18 miesięcy
	10. 2,5 %

	Rentgeny-lampy anodowe przy częściach rentgenologicznych (w medycynie )

Inne lampy projektowe (w medycynie)

Lampy pamięciowe (poza medycyną)

Lampy fotopowielaczy (poza medycyną)
	11. 24 miesiące
	12. 2,0 %

	Lampy regulacyjne / stabilizujące (w medycynie)

Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (w medycynie)

Lampy analizujące / Kineskopy (w medycynie)

Lampy akceleratora liniowego (w medycynie)
	13. 24 miesiące
	14. 1,5 %


Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy.

b)W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp płaskich  w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę procentową obliczoną zgodnie z następującym schematem:

i. P       x        100

ii. PG  x  X  x  Y

gdzie:

P =  liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia oparte są warunki gwarancji producenta.

PG = standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę włączeń, godzin i m-cy eksploatacji,

X  = współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez  producenta dla lamp danego rodzaju:

b)nowo zakupione lampy na gwarancji producenta współczynnik 1;

a) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie  więcej niż 6 m-cy do zakończenia okresu gwarancji współczynnik 0,75;

b) lampy nie posiadające gwarancji producenta współczynnik 0,30:

c) Y  =    współczynnik likwidacyjny

d) lampy rentgenowskie współczynnik 2

e) lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie współczynnik 3.

Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują indywidualne warunki udzielonej gwarancji.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następująca treść:
Klauzula 121/1

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na następujących warunkach:

- przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości odtworzeniowej, tak samo jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu,

- przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu wystąpienia szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt a) - Tabelą nr 1. albo w odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt b).

Tabela nr 1

	a) Oznaczenie lamp 

(bez tomografów komputerowych – patrz pkt. b) 
	15. Zmniejszenie odszkodowania

	16. 
	17. po okresie użytkowania
	18. miesięczny współczynnik

	Lampy rentgenowskie (poza medycyną)

Lampy laserowe (poza medycyną)
	19. 6 miesięcy
	20. 5,5 %

	Lampy rentgenowskie-anodowe  - w szpitalach, oddziałach radiologicznych,

Lampy laserowe (w medycynie),

Lampy elektronopromieniowa (CRT) w zapisie FOTO- (poza medycyną)

Lampy analizujące (poza medycyną)

Tyratrony (w medycynie)
	21. 12 miesięcy


	22. 3,0 %



	Lampy kineskopowe (poza medycyną)

Lampy wysokiej częstotliwości (poza medycyną)
	23. 18 miesięcy
	24. 2,5 %


	Rentgeny-lampy anodowe przy częściach rentgenologicznych (w medycynie )

Inne lampy projektowe (w medycynie)

Lampy pamięciowe (poza medycyną)

Lampy fotopowielaczy (poza medycyną)
	25. 24 miesiące
	26. 2,0 %

	Lampy regulacyjne / stabilizujące (w medycynie)

Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (w medycynie)

Lampy analizujące / Kineskopy (w medycynie)

Lampy akceleratora liniowego (w medycynie)
	27. 24 miesiące
	28. 1,5 %


Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy.

b)W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp płaskich  w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę procentową obliczoną zgodnie z następującym schematem:

i. P       x        100

ii. PG  x  X  x  Y

gdzie:

P =  liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia oparte są warunki gwarancji producenta.

PG = standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę włączeń, godzin i m-cy eksploatacji,

X  = współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez  producenta dla lamp danego rodzaju:

b)nowo zakupione lampy na gwarancji producenta współczynnik 1;

f) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie  więcej niż 6 m-cy do zakończenia okresu gwarancji współczynnik 0,75;

g) lampy nie posiadające gwarancji producenta współczynnik 0,30:

h) Y  =    współczynnik likwidacyjny

i) lampy rentgenowskie współczynnik 2

j) lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie współczynnik 3.

Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują indywidualne warunki udzielonej gwarancji.

Pytanie 8

Czy w odniesieniu do ubezpieczenia  sprzętu elektronicznego zarówno w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk jak i ubezpieczenie sprzętu elektronicznego  Zamawiający dopuszcza możliwość zastąpienia zapisu „ubezpieczone mienie tymczasowo magazynowane lub okresowo wyłączone z użytkowania ” poniższą klauzulą:
Klauzula 104

Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa w eksploatacji sprzętu

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody z tytułu utraty lub uszkodzenia  sprzętu  elektronicznego,  który  wcześniej  sprawny technicznie i eksploatowany pozostaje chwilowo nie użytkowany lub tymczasowo magazynowany w miejscu ubezpieczenia wskazanym w polisie. Przez termin „tymczasowo” rozumie się okres nie przekraczający 6 m-cy. 

Ubezpieczający zobowiązany jest w terminie 7 dni roboczych od dnia zajścia zmian powiadomić Ubezpieczyciela o dacie rozpoczęcia tymczasowego magazynowania oraz o miejscu magazynowania jeżeli jest ono inne niż określone w polisie. Zaniechanie tego obowiązku powoduje wygaśnięcie ochrony ubezpieczeniowej sprzętu ubezpieczonego na podstawie niniejszej Klauzuli. 

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za sprzęt magazynowany w celach handlowych lub najmu lub leasingu

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następującą treść:
Klauzula 104

Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa w eksploatacji sprzętu

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody z tytułu utraty lub uszkodzenia  sprzętu  elektronicznego,  który  wcześniej  sprawny technicznie i eksploatowany pozostaje chwilowo nie użytkowany lub tymczasowo magazynowany w miejscu ubezpieczenia wskazanym w polisie. Przez termin „tymczasowo” rozumie się okres nie przekraczający 6 m-cy. 

Ubezpieczający zobowiązany jest w terminie 7 dni roboczych od dnia zajścia zmian powiadomić Ubezpieczyciela o dacie rozpoczęcia tymczasowego magazynowania oraz o miejscu magazynowania jeżeli jest ono inne niż określone w polisie. Zaniechanie tego obowiązku powoduje wygaśnięcie ochrony ubezpieczeniowej sprzętu ubezpieczonego na podstawie niniejszej Klauzuli. 

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za sprzęt magazynowany w celach handlowych lub najmu lub leasingu

Pytanie 9

Czy w odniesieniu do ubezpieczenia  sprzętu elektronicznego zarówno w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk jak i ubezpieczenie sprzętu elektronicznego  Zamawiający dopuszcza możliwość zastąpienia zapisu „ubezpieczone mienie na czas od daty dostawy do daty włączenia do eksploatacji” poniższą klauzulą:
Klauzula 147 - Ubezpieczenie sprzętu/części od szkód materialnych na czas od daty dostawy do daty włączenia do eksploatacji

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody materialne powstałe w sprzęcie elektronicznym/częściach od daty dostawy do planowanej daty włączenia do eksploatacji pod warunkiem, że:

· sprzęt elektroniczny/części są magazynowane w oryginalnych opakowaniach i pomieszczeniach do tego przystosowanych,

· termin magazynowania i montażu nie przekracza 6-ciu m-cy od daty dostawy. O przedłużeniu tego okresu PZU SA musi być poinformowany przez Ubezpieczającego w terminie 24 godzin. Ubezpieczyciel  przedłuża ochronę ubezpieczeniową ponad te 6 m-cy ale zastrzega sobie prawo ustanowienia warunków,

· ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli kończy się z chwilą przekazania sprzętu do ponownej eksploatacji. Od tego momentu zakres ochrony obowiązuje zgodnie z ogólnymi warunkami ubezpieczenia sprzętu elektronicznego.

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli pokrywa szkody, które powstały w dostarczanym lub  przekazanym sprzęcie/częściach, o ile mienie to zostało zgłoszone do ubezpieczenia. Szkody, które powstały w związku z transportem lub montażem ubezpieczonego sprzętu lub szkody, które są pokrywane przez producenta, dostawcę lub firmę montującą, nie są przedmiotem tego ubezpieczenia.
Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następującą treść:
Klauzula 147 - Ubezpieczenie sprzętu/części od szkód materialnych na czas od daty dostawy do daty włączenia do eksploatacji

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody materialne powstałe w sprzęcie elektronicznym/częściach od daty dostawy do planowanej daty włączenia do eksploatacji pod warunkiem, że:

· sprzęt elektroniczny/części są magazynowane w oryginalnych opakowaniach i pomieszczeniach do tego przystosowanych,

· termin magazynowania i montażu nie przekracza 6-ciu m-cy od daty dostawy. O przedłużeniu tego okresu Ubezpieczyciel musi być poinformowany przez Ubezpieczającego w terminie 24 godzin. Ubezpieczyciel  przedłuża ochronę ubezpieczeniową ponad te 6 m-cy ale zastrzega sobie prawo ustanowienia warunków,

· ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli kończy się z chwilą przekazania sprzętu do ponownej eksploatacji. Od tego momentu zakres ochrony obowiązuje zgodnie z ogólnymi warunkami ubezpieczenia sprzętu elektronicznego.

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli pokrywa szkody, które powstały w dostarczanym lub  przekazanym sprzęcie/częściach, o ile mienie to zostało zgłoszone do ubezpieczenia. Szkody, które powstały w związku z transportem lub montażem ubezpieczonego sprzętu lub szkody, które są pokrywane przez producenta, dostawcę lub firmę montującą, nie są przedmiotem tego ubezpieczenia.
Pytanie 10

W odniesieniu do ubezpieczenia telefonów komórkowych –załącznik 1bpkt 9 – prosimy o wykaz telefonów komórkowych zgłaszanych do ubezpieczenia i podanie sumy ubezpieczenia i roku produkcji. Prosimy również o informacje czy przedmiotowe mienia ma być objęte ochroną w ramach zgłaszanych lokalizacji?

Odpowiedź: 

Zamawiający nie ubezpiecza telefonów komórkowych.
Pytanie 11

W przypadku zgłaszania sprzętu przenośnego (w tym telefonów komórkowych) poza zgłaszanymi lokalizacjami  prosimy o szczegółowy wykaz oraz możliwość zastosowania poniższej klauzuli :

Klauzula 101/1 - Ubezpieczenie sprzętu przenośnego (w tym telefonów komórkowych)

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel  rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej  i przyjmuje odpowiedzialność za szkody powstałe w elektronicznym sprzęcie przenośnym (również w telefonach komórkowych) użytkowanym do celów służbowych poza miejscem ubezpieczenia określonym w polisie.

W przypadku kradzieży z włamaniem ubezpieczonych przedmiotów z pojazdu Ubezpieczyciel odpowiada tylko wtedy gdy:

· pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja),

· w trakcie postoju podczas transportu pojazd został prawidłowo zamknięty na wszystkie istniejące zamki i włączony został sprawnie działający system alarmowy,

· kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godziną 6.00 a 22.00 (ograniczeń czasowych nie stosuje się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był pozostawiony na parkingu strzeżonym lub w zamkniętym garażu),

· sprzęt pozostawiony w pojeździe jest niewidoczny z zewnątrz, .

 W każdym przypadku utraty sprzętu (w tym również telefonów) w wyniku kradzieży z włamaniem lub rabunku  Ubezpieczony  ponosi udział własny w wysokości 25% wartości szkody, nie mniejszy jednak od ustalonego w polisie.

PZU SA nie odpowiada za szkody objęte ubezpieczeniem  Auto-Casco i OC sprawcy szkody oraz powstałe wskutek niewłaściwego, niezgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego braku.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Szczegółowy wykaz ubezpieczanego mienia zawarty jest z załączniku nr 1g do SIWZ. Klauzula przyjmuje następująca treść:
Klauzula 101/1 - Ubezpieczenie sprzętu przenośnego (w tym telefonów komórkowych)

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel  rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej  i przyjmuje odpowiedzialność za szkody powstałe w elektronicznym sprzęcie przenośnym (również w telefonach komórkowych) użytkowanym do celów służbowych poza miejscem ubezpieczenia określonym w polisie.

W przypadku kradzieży z włamaniem ubezpieczonych przedmiotów z pojazdu Ubezpieczyciel odpowiada tylko wtedy gdy:

· pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja),

· w trakcie postoju podczas transportu pojazd został prawidłowo zamknięty na wszystkie istniejące zamki i włączony został sprawnie działający system alarmowy,

· kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godziną 6.00 a 22.00 (ograniczeń czasowych nie stosuje się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był pozostawiony na parkingu strzeżonym lub w zamkniętym garażu),

· sprzęt pozostawiony w pojeździe jest niewidoczny z zewnątrz, .

 W każdym przypadku utraty sprzętu (w tym również telefonów) w wyniku kradzieży z włamaniem lub rabunku  Ubezpieczony  ponosi udział własny w wysokości 25% wartości szkody, nie mniejszy jednak od ustalonego w polisie.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody objęte ubezpieczeniem  Auto-Casco i OC sprawcy szkody oraz powstałe wskutek niewłaściwego, niezgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego braku.

Pytanie 12

Zwracamy się z prośbą o informacje jaki rodzaj mienia zgłaszanego w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk ma być objęty ochroną na terenie RP. 

Odpowiedź: 

Zamawiający wyjaśnia, że zakres terytorialny ochrony ograniczony jest do terytorium RP i nie przewiduje ubezpieczenia mienia poza granicami RP.
Pytanie 13

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b , punkt 2 i 3 ubezpieczenie maszyn elektrycznych od szkód elektrycznych czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia poniższej klauzuli oraz zmniejszenie limitu do 500.000 zł:

KLAUZULA SZKÓD ELEKTRYCZNYCH

Z zastrzeżeniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz ogólnych warunków ubezpieczenia, uzgadnia się co następuje:

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo maszyny, urządzenia, aparaty, instalacje elektryczne od szkód spowodowanych niewłaściwym działaniem prądu elektrycznego, w szczególności powstałych w wyniku zwarcia uszkodzenia izolacji, nadmiernego wzrostu lub obniżenia napięcia, przegrzania, okopcenia, itp. 

Poza wyłączeniami odpowiedzialności określonymi w umowie ubezpieczenia oraz / lub w ogólnych warunkach ubezpieczenia, ubezpieczeniem nie są objęte szkody :

a) mechaniczne, chyba że powstały w następstwie szkody elektrycznej,

b) w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat naprawczy,

c) w czasie naprawy oraz podczas prób dokonywanych na maszynach elektrycznych (na przebicie izolacji, na obciążenie, na nagrzewanie się maszyny, itp.) z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami i przeglądami),

d) we wszelkiego rodzaju miernikach (woltomierzach, amperomierzach, indykatorach, itp.) i licznikach,    

e) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach elektrycznych, stycznikach i odgromnikach oraz żarówkach, grzejnikach, lampach itp.,

f) w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów lub konserwacji, 

g) w elektroenergetycznych liniach przesyłowych.

Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia:  500.000 zł  

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie klauzuli szkód elektrycznych w proponowanym brzmieniu, jednak nie wyraża zgody na zmniejszenie limitu do 500 000 zł. Klauzula przyjmuje następującą treść:

KLAUZULA SZKÓD ELEKTRYCZNYCH

Z zastrzeżeniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz ogólnych warunków ubezpieczenia, uzgadnia się co następuje:

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo maszyny, urządzenia, aparaty, instalacje elektryczne od szkód spowodowanych niewłaściwym działaniem prądu elektrycznego, w szczególności powstałych w wyniku zwarcia uszkodzenia izolacji, nadmiernego wzrostu lub obniżenia napięcia, przegrzania, okopcenia, itp. 

Poza wyłączeniami odpowiedzialności określonymi w umowie ubezpieczenia oraz / lub w ogólnych warunkach ubezpieczenia, ubezpieczeniem nie są objęte szkody :

h) mechaniczne, chyba że powstały w następstwie szkody elektrycznej,

i) w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat naprawczy,

j) w czasie naprawy oraz podczas prób dokonywanych na maszynach elektrycznych (na przebicie izolacji, na obciążenie, na nagrzewanie się maszyny, itp.) z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami i przeglądami),

k) we wszelkiego rodzaju miernikach (woltomierzach, amperomierzach, indykatorach, itp.) i licznikach,    

l) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach elektrycznych, stycznikach i odgromnikach oraz żarówkach, grzejnikach, lampach itp.,

m) w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów lub konserwacji, 

n) w elektroenergetycznych liniach przesyłowych.

Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia:  1.000.000 zł  

Pytanie 14

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b , punkt 2 i 3 ubezpieczenie maszyn i urządzeń , sprzęt elektroniczny medyczny i niemedyczny od awarii,  czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia poniższej klauzuli : 

KLAUZULA PZU Nr 63

KLAUZULA SZKÓD MECHANICZNYCH

 Z zastrzeżeniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz ogólnych warunków ubezpieczenia, uzgadnia się co następuje:

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo maszyny, urządzenia, aparaty od szkód mechanicznych spowodowanych :

a)
działaniem człowieka,

b)
wadami produkcyjnymi,

a) przyczynami eksploatacyjnymi.

Za szkody spowodowane:

a) działaniem człowieka - uważa się szkody powstałe wskutek nieumyślnego błędu uprawnionych do obsługi osób oraz umyślnego uszkodzenia (zniszczenia) przez osoby trzecie,

b) wadami produkcyjnymi - uważa się szkody powstałe w wyniku błędów w projektowaniu lub konstrukcji, wadliwego materiału oraz wad i usterek fabrycznych nie wykrytych podczas wykonania maszyny lub zamontowania jej na stanowisku pracy,

c) przyczynami eksploatacyjnymi - uważa się niezawinione przez obsługę szkody eksploatacyjne polegające na uszkodzeniu lub zniszczeniu elementów maszyny przez zjawiska fizyczne, np. siły odśrodkowe, wzrost ciśnienia,  eksplozję lub implozję, przegrzanie oraz wadliwe działanie urządzeń: sterujących, zabezpieczających, sygnalizacyjno-pomiarowych, itp.

Ubezpieczeniem nie są objęte szkody :

a)
w maszynach, urządzeniach i aparatach technicznych zamontowanych pod ziemią, związanych bezpośrednio z produkcją wydobywczą (kopalnictwem węgla kamiennego, brunatnego, soli, ropy naftowej, gazu ziemnego, rud żelaza i metali nieżelaznych),

b)
w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub z uwagi na swoje specyficzne funkcje podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji,

c)
w czasie naprawy dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne,

d)
będące następstwem naturalnego zużycia wskutek eksploatacji maszyny,

e)
w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat naprawczy,

f)
spowodowane wadami bądź usterkami ujawnionymi przed zawarciem ubezpieczenia,

g)
o charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania powierzchni, wgniecenia, obtłuczenia,   

h)
wynikające z wszelkich pośrednich i utraconych korzyści

i) 
w postaci utraty zysku 

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następującą treść:

KLAUZULA SZKÓD MECHANICZNYCH

 Z zastrzeżeniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz ogólnych warunków ubezpieczenia, uzgadnia się co następuje:

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo maszyny, urządzenia, aparaty od szkód mechanicznych spowodowanych :

a)
działaniem człowieka,

b)
wadami produkcyjnymi,

b) przyczynami eksploatacyjnymi.

Za szkody spowodowane:

d) działaniem człowieka - uważa się szkody powstałe wskutek nieumyślnego błędu uprawnionych do obsługi osób oraz umyślnego uszkodzenia (zniszczenia) przez osoby trzecie,

e) wadami produkcyjnymi - uważa się szkody powstałe w wyniku błędów w projektowaniu lub konstrukcji, wadliwego materiału oraz wad i usterek fabrycznych nie wykrytych podczas wykonania maszyny lub zamontowania jej na stanowisku pracy,

f) przyczynami eksploatacyjnymi - uważa się niezawinione przez obsługę szkody eksploatacyjne polegające na uszkodzeniu lub zniszczeniu elementów maszyny przez zjawiska fizyczne, np. siły odśrodkowe, wzrost ciśnienia,  eksplozję lub implozję, przegrzanie oraz wadliwe działanie urządzeń: sterujących, zabezpieczających, sygnalizacyjno-pomiarowych, itp.

Ubezpieczeniem nie są objęte szkody :

a)
w maszynach, urządzeniach i aparatach technicznych zamontowanych pod ziemią, związanych bezpośrednio z produkcją wydobywczą (kopalnictwem węgla kamiennego, brunatnego, soli, ropy naftowej, gazu ziemnego, rud żelaza i metali nieżelaznych),

b)
w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub z uwagi na swoje specyficzne funkcje podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji,

c)
w czasie naprawy dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne,

d)
będące następstwem naturalnego zużycia wskutek eksploatacji maszyny,

e)
w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat naprawczy,

f)
spowodowane wadami bądź usterkami ujawnionymi przed zawarciem ubezpieczenia,

g)
o charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania powierzchni, wgniecenia, obtłuczenia,   

h)
wynikające z wszelkich pośrednich i utraconych korzyści

i) 
w postaci utraty zysku 

Pytanie 15

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b , punkt - 10 definicje - szkody wodociągowe  zapis…” szkody spowodowane na skutek prób napraw przebudowy, modernizacji instalacji lub remontu budynku ””prosimy o dodanie, iż ochrona w ramach limitu klauzuli prac ziemnych lub drobnych prac budowlano montażowych.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 16

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b , punkt - 11  klauzule dodatkowe – klauzula lokalizacji (1)

Prosimy o dodanie, iż Ubezpieczyciel udziela automatycznej ochrony dla mienia w nienazwanych miejscach ubezpieczenia na terenie RP z limitem 200.000 zł na jedno zdarzenie i 1.000.000 zł na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Warunkiem udzielenia takiej ochrony jest posiadanie przez każde takie miejsce ubezpieczenia, co najmniej minimalnych zabezpieczeń ppoż. i antywłamaniowych, jakie istnieją w miejscach ubezpieczenia znanych już Ubezpieczycielowi.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytania 17 - 19

17. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia  klauzuli wzrostu ryzyka (2)?

18. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość dopisania do klauzuli istniejących systemów przeciwpożarowych …. Pod warunkiem, iż są one zgodne z ogólnie obowiązującymi przepisami prawa ?

19.  W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia  klauzuli  prolongacyjnej lub wprowadzenie  poniższej  :

KLAUZULA PROLONGACYJNA 

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia ustala się, że jeżeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność jeszcze przed zapłaceniem składki lub jej pierwszej raty, a składka lub jej pierwsza rata nie została zapłacona w terminie, to brak wpłaty przez Ubezpieczającego składki lub jej pierwszej raty w terminie przewidzianym w umowie ubezpieczenia, nie może być podstawą do wypowiedzenia przez Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

W sytuacji opisanej powyżej, Ubezpieczyciel zobowiązany jest wyznaczyć Ubezpieczającemu na piśmie dodatkowy, co najmniej 14 dniowy, termin do zapłaty składki lub jej pierwszej raty. W przypadku nie dokonania wpłaty składki lub jej pierwszej raty w wyżej wymienionym terminie, Ubezpieczyciel może wypowiedzieć umowę ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 20

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia  klauzuli  prac ziemnych lub drobnych prac budowlano montażowych i zastąpienie jej poniższą :

KLAUZULA UBEZPIECZENIA DROBNYCH ROBÓT BUDOWLANYCH 

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody powstałe w związku z prowadzeniem w miejscu ubezpieczenia:

a) prac ziemnych 

b) robót budowlanych, na które zgodnie z prawem budowlanym wymagane jest pozwolenie na budowę oraz z zastrzeżeniem, że ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu,

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ryzyka wskazane w umowie ubezpieczenia i udzielana jest dla:

a) mienia będącego przedmiotem robót budowlanych – do limitu 1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

b) w pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubezpieczenia – do pełnej sumy ubezpieczenia.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 21

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia limitu dla klauzuli automatycznego ubezpieczenia nowych lokalizacji w wysokości 1.000.000 zł

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu 1 000 000 zł na lokalizację. Klauzula przyjmuje następującą treść:

(9) Klauzula automatycznego ubezpieczenia nowych lokalizacji – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się na wszystkie nowe lokalizacje użytkowane lub administrowane przez ubezpieczającego. Ubezpieczający jest zobowiązany do zgłoszenia ubezpieczycielowi nowych lokalizacji wraz z wartością znajdującego się w nich mienia w ciągu 30 dni od dnia przyjęcia ich do użytku lub administrowania. Dodatkowa składka płatna będzie w systemie pro rata od dnia przyjęcia lokalizacji do użytku lub administrowania. Ochroną ubezpieczeniową w ramach niniejszej klauzuli objęte są wyłącznie lokalizacje na terenie RP, spełniające minimalne wymogi dotyczące zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych określone w ogólnych warunkach ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje magazynów wysokiego składowania. Limit 1 000 000 zł na lokalizację.
Pytania 22-23

22. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia w miejsce klauzuli reprezentantów poniższej klauzuli :

  KLAUZULA REPREZENTANTÓW 

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia ustala się, że ochroną ubezpieczeniową Ubezpieczyciela nie są objęte szkody powstałe w wyniku umyślnego działania lub zaniechania lub rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, przy czym za winę umyślną lub rażące niedbalstwo osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nie będącej osobą prawną należy rozumieć winę: 

1)  
w przedsiębiorstwach państwowych – dyrektora, jego zastępców;

2)  
w spółkach z ograniczoną odpowiedzialnością i spółkach akcyjnych – członków zarządu, prokurentów;

3)

w spółkach komandytowych i komandytowo – akcyjnych – komplementariuszy, prokurentów;

4) 
w spółkach jawnych – wspólników, prokurentów;

5) 
w spółkach partnerskich – partnerów, członków zarządu, prokurentów;

6) 
w spółkach cywilnych – wspólników;

7) 
w spółdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach – członków zarządu,

 lub innych osób wskazanych w postanowieniach dodatkowych do ogólnych warunków ubezpieczenia.

23. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia z klauzuli automatycznego pokrycia zapisu „O ile zwiększenie wartości mienia nie przekroczy 20% sumy ubezpieczenia , ubezpieczyciel odstąpi od rozliczenia składki” 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 24

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia z klauzuli kosztów dodatkowych w związku  ze szkodą  (20)  podpunkt – d) kosztów dodatkowych wynikłych ze wzrostu cen,  podpunkt q – zapisu ..”usunięcia zanieczyszczeń gleby , wody lub powietrza oraz rekultywacji gruntów” , podpunkt r oczyszczania kanałów, ścieków , odpływów itp.,

Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie z podpunktu q zapisu ”usunięcia zanieczyszczeń gleby , wody lub powietrza oraz rekultywacji gruntów”. Klauzula przyjmuje następującą treść:

(20) Klauzula kosztów dodatkowych w związku ze szkodą – ubezpieczyciel zwraca koszty poniesione przez ubezpieczającego lub podmioty działające na jego zlecenie tytułem:

a) akcji ratowniczej lub innej, prowadzonej w związku z wystąpieniem zdarzeń losowych objętych zakresem ubezpieczenia, w tym wynagrodzenia służb ratowniczych,

b) zastosowania wszelkich dostępnych środków w celu zmniejszenia szkody, niedopuszczenia do jej zwiększenia oraz w celu zabezpieczenia zagrożonego mienia przed szkodą, chociażby środki te okazały się bezskuteczne,

c) wynajęcia, transportu, szalunku, ustawienia, rozebrania oraz naprawy rusztowań, drabin itp., użycia dźwigu, umożliwiających montaż, demontaż lub naprawę przedmiotu ubezpieczenia lub jego części,

d) montażu, demontażu, wymiany oraz naprawy uszkodzonego lub zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia lub jego części oraz innych uszkodzonych lub zniszczonych przedmiotów bądź ich części (w tym koszty dojazdu),

e) montażu, demontażu nieuszkodzonych części ubezpieczonego mienia,

f) prac stolarskich, murarskich, tynkarskich, malarskich, ziemnych, z zakresu inżynierii lądowej itp.,

g) dozoru, przechowania, składowania, utylizacji (w tym mienia zanieczyszczonego lub zniszczonego na skutek wycieku amoniaku), złomowania mienia oraz transportu do/z lokalizacji gdzie odbywa się dozór, przechowanie, składowanie, utylizacja, złomowanie,

h) transportu mienia do/z miejsca naprawy, transportu mienia nowego, transportu części zamiennych (w tym koszty przesyłek ekspresowych i frachtu lotniczego, także zagranicznego),

i) tymczasowego oszklenia lub zabezpieczenia,

j) usług ekspresowych,

k) odtworzenia na powierzchni znaków, napisów, rysunków, ozdób, liter itp.,

l) ustalenia rozmiarów i okoliczności szkody, powołania inżynierów serwisowych, ekspertów lub rzeczoznawców (w tym koszty ich podróży, także z zagranicy),

m) obrony prawnej i sądowej, postępowania pojednawczego,

n) kosztów dodatkowych wynikłych ze wzrostu cen,

o) tłumaczenia dokumentów niezbędnych do likwidacji szkody (decyzję o konieczności tłumaczenia podejmuje ubezpieczyciel),

p) uprzątnięcia miejsca ubezpieczenia po wystąpieniu szkody, usunięcia rumowiska, wyburzania, odgruzowywania, rozbiórki, wywiezienia pozostałości po szkodzie w związku z wystąpieniem zdarzenia losowego, objętego zakresem ubezpieczenia,

q) odkażenia lub oczyszczenia ubezpieczonego mienia (w tym mienia zanieczyszczonego lub zniszczonego na skutek wycieku amoniaku), pozostałości po szkodzie,

r) oczyszczenia kanałów i ścieków, odpływów itp.,

s) poleceń/nakazów/decyzji wydanych lub cofniętych przez stosowne władze lub w związku z obowiązującymi przepisami prawa,

t) wynagrodzenia należnego podmiotom zarządzającym i nadzorującym prace mające na celu odtworzenie albo naprawę ubezpieczonego mienia,

u) zwiększonych kosztów odtworzenia maszyn lub urządzeń wykonanych na specjalne zamówienie,

v) naprawy, wymiany, uzupełnienia zbiorników retencyjnych, gaśniczych, na wodę tryskaczową, innych,

w) poszukiwania i usunięcia przyczyn szkody,

x) poszukiwania i usunięcia przyczyny wycieków cieczy, par, gazów itp. (w tym licznikowe opłaty za wodę utraconą na skutek wycieku).

Limit 10% wartości szkody, nie więcej niż 1 000 000 zł. Limit nie dotyczy kosztów, o których mowa pod lit. b), jeśli podjęte działania skutecznie zapobiegły powstaniu szkody.

Pytania 25-26

25.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia limitu 10% wartości szkody nie więcej niż 1.000.000 zł  w klauzuli kosztów dodatkowych w związku  ze szkodą  (20)

26.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe –  (22) klauzula szkód 
w mieniu w ramach transportu wewnętrznego, czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia limitu 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzule przyjmują następującą treść:

(20) Klauzula kosztów dodatkowych w związku ze szkodą – ubezpieczyciel zwraca koszty poniesione przez ubezpieczającego lub podmioty działające na jego zlecenie tytułem:

y) akcji ratowniczej lub innej, prowadzonej w związku z wystąpieniem zdarzeń losowych objętych zakresem ubezpieczenia, w tym wynagrodzenia służb ratowniczych,

z) zastosowania wszelkich dostępnych środków w celu zmniejszenia szkody, niedopuszczenia do jej zwiększenia oraz w celu zabezpieczenia zagrożonego mienia przed szkodą, chociażby środki te okazały się bezskuteczne,

aa) wynajęcia, transportu, szalunku, ustawienia, rozebrania oraz naprawy rusztowań, drabin itp., użycia dźwigu, umożliwiających montaż, demontaż lub naprawę przedmiotu ubezpieczenia lub jego części,

ab) montażu, demontażu, wymiany oraz naprawy uszkodzonego lub zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia lub jego części oraz innych uszkodzonych lub zniszczonych przedmiotów bądź ich części (w tym koszty dojazdu),

ac) montażu, demontażu nieuszkodzonych części ubezpieczonego mienia,

ad) prac stolarskich, murarskich, tynkarskich, malarskich, ziemnych, z zakresu inżynierii lądowej itp.,

ae) dozoru, przechowania, składowania, utylizacji (w tym mienia zanieczyszczonego lub zniszczonego na skutek wycieku amoniaku), złomowania mienia oraz transportu do/z lokalizacji gdzie odbywa się dozór, przechowanie, składowanie, utylizacja, złomowanie,

af) transportu mienia do/z miejsca naprawy, transportu mienia nowego, transportu części zamiennych (w tym koszty przesyłek ekspresowych i frachtu lotniczego, także zagranicznego),

ag) tymczasowego oszklenia lub zabezpieczenia,

ah) usług ekspresowych,

ai) odtworzenia na powierzchni znaków, napisów, rysunków, ozdób, liter itp.,

aj) ustalenia rozmiarów i okoliczności szkody, powołania inżynierów serwisowych, ekspertów lub rzeczoznawców (w tym koszty ich podróży, także z zagranicy),

ak) obrony prawnej i sądowej, postępowania pojednawczego,

al) kosztów dodatkowych wynikłych ze wzrostu cen,

am) tłumaczenia dokumentów niezbędnych do likwidacji szkody (decyzję o konieczności tłumaczenia podejmuje ubezpieczyciel),

an) uprzątnięcia miejsca ubezpieczenia po wystąpieniu szkody, usunięcia rumowiska, wyburzania, odgruzowywania, rozbiórki, wywiezienia pozostałości po szkodzie w związku z wystąpieniem zdarzenia losowego, objętego zakresem ubezpieczenia,

ao) odkażenia lub oczyszczenia ubezpieczonego mienia (w tym mienia zanieczyszczonego lub zniszczonego na skutek wycieku amoniaku), pozostałości po szkodzie,

ap) oczyszczenia kanałów i ścieków, odpływów itp.,

aq) poleceń/nakazów/decyzji wydanych lub cofniętych przez stosowne władze lub w związku z obowiązującymi przepisami prawa,

ar) wynagrodzenia należnego podmiotom zarządzającym i nadzorującym prace mające na celu odtworzenie albo naprawę ubezpieczonego mienia,

as) zwiększonych kosztów odtworzenia maszyn lub urządzeń wykonanych na specjalne zamówienie,

at) naprawy, wymiany, uzupełnienia zbiorników retencyjnych, gaśniczych, na wodę tryskaczową, innych,

au) poszukiwania i usunięcia przyczyn szkody,

av) poszukiwania i usunięcia przyczyny wycieków cieczy, par, gazów itp. (w tym licznikowe opłaty za wodę utraconą na skutek wycieku).

Limit 10% wartości szkody, nie więcej niż 1 000 000 zł. Limit nie dotyczy kosztów, o których mowa pod lit. b), jeśli podjęte działania skutecznie zapobiegły powstaniu szkody.

(22) Klauzula szkód w mieniu w ramach transportu wewnętrznego – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się o szkody powstałe podczas przewozu mienia w ramach transportu wewnętrznego w obrębie tej samej lokalizacji, pomiędzy lokalizacjami lub miejscami prowadzonej przez ubezpieczającego działalności. Mienie objęte jest także ochroną w trakcie załadunku, przeładunku, doładunku, rozładunku. Limit 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Pytania 27-30

27. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe –  (26) klauzula przeoczenia,   czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia przedmiotowej klauzuli.

28. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe –  (31) klauzula likwidacyjna w środkach obrotowych  czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia  zdania ....”Nie ma zastosowania zasada niedoubezpieczenia i zasada proporcji” .

29. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe –  (31) klauzula likwidacyjna w środkach trwałych, czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia  zdania ....”Nie ma zastosowania zasada niedoubezpieczenia i zasada proporcji.”

30. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe –  (40) klauzula warunków i stawek czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia przedmiotowej klauzuli.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 31

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe –  (42) klauzula wycieku ze zbiorników czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia  zdania ....”Ochroną ubezpieczeniową objęte są także szkody spowodowane wyciekiem wyrządzone w środowisku naturalnym przez jego zanieczyszczenie ( również szkody w drzewostanie lasów parków rezerwatów) , usuwaniem substancji będących przedmiotem wycieku oraz szkody w mieniu otaczającym „

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie zapisu ”wyrządzone w środowisku naturalnym przez jego zanieczyszczenie (również szkody w drzewostanie lasów parków rezerwatów). Klauzula przyjmuje następującą treść:

(42) Klauzula wycieku ze zbiorników – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się o ryzyko utraty surowców, półproduktów, produktów, środków obrotowych spowodowane wyciekiem ze zbiorników lub instalacji. Ochroną ubezpieczeniową objęte są także szkody spowodowane wyciekiem, usuwaniem substancji będących przedmiotem wycieku oraz szkody w mieniu otaczającym. Limit 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Pytanie 32

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe –  (44) klauzula remontowa czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia podlimitu dla tych zdarzeń  w ramach klauzuli prac ziemnych i drobnych prac budowlano montażowych.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 33

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia w miejsce klauzuli strajków \zamieszek poniższej  klauzuli :

  KLAUZULA STRAJKÓW, ROZRUCHÓW, ZAMIESZEK  SPOŁECZNYCH

1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonemu lub Ubezpieczającemu ochrony ubezpieczeniowej za szkody w mieniu powstałe wskutek zdarzeń losowych objętych ochroną ubezpieczeniową oraz akcji ratowniczej prowadzonej w związku z tymi zdarzeniami, będącymi bezpośrednim następstwem strajków, rozruchów, lub zamieszek społecznych. 

2. Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki społeczne rozumie się:

1) działanie osoby lub grupy osób, powodujące zakłócenia porządku publicznego, z wyjątkiem tych działań, które są powiązane ze zdarzeniami określonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;

2) działanie legalnie ustanowionej władzy zmierzające do przywrócenia porządku publicznego lub zminimalizowania skutków zakłóceń;

3) umyślne działanie strajkującego lub poddanego lokautowi pracownika, mające na celu wspomożenie strajku lub przeciwstawienie się lokautowi;

4) działanie legalnie ustanowionej władzy zapobiegające takim czynnościom lub działającej w celu zminimalizowania skutków takich czynności.

3. Z ochrony ubezpieczeniowej wyłącza się szkody:

1) wynikłe z całkowitego lub częściowego zaprzestania działalności, opóźnień lub zakłóceń działalności;

2) powstałe wskutek trwałego lub tymczasowego zajęcia, w wyniku konfiskaty lub rekwizycji przez legalną władzę;
3) szkód pośrednich lub następczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialności lub jakichkolwiek płatności przewyższających odszkodowanie za szkody określone w niniejszej Klauzuli.
4. Z ochrony ubezpieczeniowej pozostają wyłączone także szkody będące bezpośrednim lub pośrednim następstwem:

1) działań wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjątkowego, powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejęcia przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze kraju, sabotażu, blokady, 

2) aktów terroryzmu, przez które rozumie się wszelkiego rodzaju działania mające na celu wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludności lub dezorganizację życia publicznego dla osiągnięcia określonych skutków ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub społecznych,

3) wszelkich działań przedsięwziętych w związku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem skutków zdarzeń wymienionych w pkt. 1 i 2.

5. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi: 1.000.000 zł. Jako jedno zdarzenie należy traktować wszystkie szkody powstałe w nieprzerwanym okresie 168 godzin od zaistnienia pierwszej szkody objętej ochroną ubezpieczeniową na warunkach niniejszej Klauzuli.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje zastępująca treść:

  KLAUZULA STRAJKÓW, ROZRUCHÓW, ZAMIESZEK  SPOŁECZNYCH

6. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonemu lub Ubezpieczającemu ochrony ubezpieczeniowej za szkody w mieniu powstałe wskutek zdarzeń losowych objętych ochroną ubezpieczeniową oraz akcji ratowniczej prowadzonej w związku z tymi zdarzeniami, będącymi bezpośrednim następstwem strajków, rozruchów, lub zamieszek społecznych. 

7. Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki społeczne rozumie się:

5) działanie osoby lub grupy osób, powodujące zakłócenia porządku publicznego, z wyjątkiem tych działań, które są powiązane ze zdarzeniami określonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;

6) działanie legalnie ustanowionej władzy zmierzające do przywrócenia porządku publicznego lub zminimalizowania skutków zakłóceń;

7) umyślne działanie strajkującego lub poddanego lokautowi pracownika, mające na celu wspomożenie strajku lub przeciwstawienie się lokautowi;

8) działanie legalnie ustanowionej władzy zapobiegające takim czynnościom lub działającej w celu zminimalizowania skutków takich czynności.

8. Z ochrony ubezpieczeniowej wyłącza się szkody:

1) wynikłe z całkowitego lub częściowego zaprzestania działalności, opóźnień lub zakłóceń działalności;

2) powstałe wskutek trwałego lub tymczasowego zajęcia, w wyniku konfiskaty lub rekwizycji przez legalną władzę;
3) szkód pośrednich lub następczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialności lub jakichkolwiek płatności przewyższających odszkodowanie za szkody określone w niniejszej Klauzuli.
9. Z ochrony ubezpieczeniowej pozostają wyłączone także szkody będące bezpośrednim lub pośrednim następstwem:

1) działań wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjątkowego, powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejęcia przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze kraju, sabotażu, blokady, 

2) aktów terroryzmu, przez które rozumie się wszelkiego rodzaju działania mające na celu wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludności lub dezorganizację życia publicznego dla osiągnięcia określonych skutków ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub społecznych,

3) wszelkich działań przedsięwziętych w związku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem skutków zdarzeń wymienionych w pkt. 1 i 2.

10. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi: 1.000.000 zł. Jako jedno zdarzenie należy traktować wszystkie szkody powstałe w nieprzerwanym okresie 168 godzin od zaistnienia pierwszej szkody objętej ochroną ubezpieczeniową na warunkach niniejszej Klauzuli.

Pytania 34-36

34. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – (63) klauzula ryzyka uszkodzenia w wyniku przerwy w dostawie mediów czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia przedmiotowej klauzuli. 

35. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – (65) klauzula następczych szkód majątkowych  czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia przedmiotowej klauzuli. 

36. W przypadku braku zgody na pytanie 34 i 35, czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia wspólnego limitu na powyższe klauzule (63,65) w wysokości 50.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytania 37-38

37. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – (66) klauzula rozmnożenia  czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia w  jej miejsce poniższej klauzuli:

KLAUZULA SZKÓD W TOWARACH PRZECHOWYWANYCH W URZĄDZENIACH

        CHŁODNICZYCH / POMIESZCZENIACH KLIMATYZACYJNYCH

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że zakres ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody powstałe w towarach przechowywanych przez Ubezpieczonego w urządzeniach chłodniczych / pomieszczeniach klimatyzowanych* na podanych niżej zasadach:

1. Ubezpieczyciel odpowiada za szkody polegające na zniszczeniu środków obrotowych/ na skutek ich rozmrożenia lub niedotrzymania wymaganej temperatury przechowywania, będące bezpośrednim rezultatem nagłej i nieprzewidzianej szkody fizycznej w ubezpieczonym urządzeniu (maszynie) chłodniczym /  utrzymującym określoną temperaturę w pomieszczeniu przeznaczonym do przechowywania towarów, za którą to szkodę istnieje odpowiedzialność Ubezpieczyciela  na mocy zawartej umowy ubezpieczenia mienia od pożaru i innych zdarzeń losowych. 

2. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody na mocy niniejszej klauzuli istnieć będzie pod warunkiem, że Ubezpieczony prowadzi systematyczny serwis urządzeń chłodniczych / 

3. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za:

a) szkody, których powstanie przypisać można transportowi, rozładowywaniu i przenoszeniu poza komorą chłodniczą / ,

b) szkody powstałe w mieniu przechowywanym w komorach chłodniczych / do przechowywania towarów powstałe w okresie pierwszych 6 godzin bezpośrednio następujących po wystąpieniu przerwy w zasilaniu urządzenia chłodniczego /  

c) szkody w ubezpieczonym mieniu będące wyłącznym wynikiem ich skurczenia, wysuszenia, wad wewnętrznych lub ukrytych, chorób lub naturalnego zepsucia,

d) szkody w ubezpieczonym mieniu będące bezpośrednim rezultatem ich niewłaściwego przechowywania, uszkodzonego opakowania, niewłaściwej cyrkulacji powietrza lub niemożności utrzymania stabilnej temperatury przechowywania, jeśli nie jest ona skutkiem nagłej nieprzewidzianej szkody fizycznej w ubezpieczonym urządzeniu (maszynie) chłodniczym,

e) wszelkiego rodzaju straty pośrednie powstałe w rezultacie zaistnienia szkody np. wynikające z opóźnienia w sprzedaży lub dostawie

f) szkody w środkach obrotowych z przekroczonym terminem przydatności do spożycia.

4. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia: 100.000 zł

5. Wypłata odszkodowania: szkody likwidowane będą w oparciu o wartość mienia znajdującego się w urządzeniu chłodniczym / ,  bezpośrednio przed wydarzeniem się szkody obliczoną według rachunków (faktur) zakupu, określoną na podstawie codziennych rejestrów zapasów lub na podstawie remanentu sporządzonego po szkodzie.

38. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – (71) klauzula wyrównania sum ubezpieczenia czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia limitu w wysokości 1.000.000 zł

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzule przyjmują następującą treść:
KLAUZULA SZKÓD W TOWARACH PRZECHOWYWANYCH W URZĄDZENIACH

        CHŁODNICZYCH / POMIESZCZENIACH KLIMATYZACYJNYCH

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że zakres ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody powstałe w towarach przechowywanych przez Ubezpieczonego w urządzeniach chłodniczych / pomieszczeniach klimatyzowanych* na podanych niżej zasadach:

1. Ubezpieczyciel odpowiada za szkody polegające na zniszczeniu środków obrotowych/ na skutek ich rozmrożenia lub niedotrzymania wymaganej temperatury przechowywania, będące bezpośrednim rezultatem nagłej i nieprzewidzianej szkody fizycznej w ubezpieczonym urządzeniu (maszynie) chłodniczym /  utrzymującym określoną temperaturę w pomieszczeniu przeznaczonym do przechowywania towarów, za którą to szkodę istnieje odpowiedzialność Ubezpieczyciela  na mocy zawartej umowy ubezpieczenia mienia od pożaru i innych zdarzeń losowych. 

2. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody na mocy niniejszej klauzuli istnieć będzie pod warunkiem, że Ubezpieczony prowadzi systematyczny serwis urządzeń chłodniczych / 

3. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za:

g) szkody, których powstanie przypisać można transportowi, rozładowywaniu i przenoszeniu poza komorą chłodniczą / ,

h) szkody powstałe w mieniu przechowywanym w komorach chłodniczych / do przechowywania towarów powstałe w okresie pierwszych 6 godzin bezpośrednio następujących po wystąpieniu przerwy w zasilaniu urządzenia chłodniczego /  

i) szkody w ubezpieczonym mieniu będące wyłącznym wynikiem ich skurczenia, wysuszenia, wad wewnętrznych lub ukrytych, chorób lub naturalnego zepsucia,

j) szkody w ubezpieczonym mieniu będące bezpośrednim rezultatem ich niewłaściwego przechowywania, uszkodzonego opakowania, niewłaściwej cyrkulacji powietrza lub niemożności utrzymania stabilnej temperatury przechowywania, jeśli nie jest ona skutkiem nagłej nieprzewidzianej szkody fizycznej w ubezpieczonym urządzeniu (maszynie) chłodniczym,

k) wszelkiego rodzaju straty pośrednie powstałe w rezultacie zaistnienia szkody np. wynikające z opóźnienia w sprzedaży lub dostawie

l) szkody w środkach obrotowych z przekroczonym terminem przydatności do spożycia.

4. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia: 100.000 zł

5. Wypłata odszkodowania: szkody likwidowane będą w oparciu o wartość mienia znajdującego się w urządzeniu chłodniczym / ,  bezpośrednio przed wydarzeniem się szkody obliczoną według rachunków (faktur) zakupu, określoną na podstawie codziennych rejestrów zapasów lub na podstawie remanentu sporządzonego po szkodzie.

(71) Klauzula wyrównania sum ubezpieczenia – w przypadku, gdy suma ubezpieczenia niektórych pozycji jest wyższa niż ich wartość, nadwyżka ta zostanie rozłożona na te pozycje, co do których występuje niedoubezpieczenie. Limit 1 000 000 zł.
Pytanie 39

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – (72) klauzula  zwiększonych kosztów działalności,  czy Zamawiający dopuszcza możliwość wyłączenia podpunktu g, h, i, t, w  z zakresu ochrony ubezpieczeniowej.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie punktów g, h, t, w. Klauzula przyjmuje następująca treść:

(72) Klauzula zwiększonych kosztów działalności – ubezpieczyciel zwraca dodatkowe koszty działalności poniesione przez ubezpieczającego lub podmioty działające na jego zlecenie w związku z zakłóceniem lub przerwą w działalności gospodarczej, do której doszło na skutek szkody, takie jak:

a) koszty wynajmu, dzierżawy, użytkowania lub leasingu ruchomości (np.: maszyn, urządzeń, wyposażenia lub sprzętu elektronicznego itp.) oraz koszty korzystania z zewnętrznego centrum przetwarzania danych,

b) koszty wynajęcia i pracy sprzętu załadunkowego, przeładunkowego, doładunkowego i rozładunkowego, przeniesienia, przetransportowania, składowania ruchomości (np.: maszyn, urządzeń, wyposażenia, sprzętu elektronicznego, surowców, towarów itp.) nieobjętych szkodą do/z zastępczych pomieszczeń lub lokalizacji. Ochrona obejmuje także szkody w mieniu, do których doszło podczas przenoszenia lub transportu,

c) koszty wynajmu, dzierżawy lub adaptacji zastępczych pomieszczeń lub lokalizacji,

d) dodatkowe koszty pracy (np.: praca w godzinach nadliczbowych, nocnych, w dni wolne od pracy),

e) koszty zatrudnienia dodatkowego personelu,

f) koszty korzystania z usług osób trzecich,

g) koszty dodatkowe wynikłe ze wzrostu cen,

h) koszty dodatkowe wynikłe z poleceń uprawnionych organów władzy,

i) koszty odtworzenia i/lub wykonania dokumentacji, kartotek, rysunków itp.,

j) koszty przeprogramowania, restartu systemu na sprzęcie zastępczym,

k) koszty adaptacji sprzętu,

l) koszty napraw prowizorycznych, tymczasowych (np.: maszyn, urządzeń, wyposażenia lub sprzętu elektronicznego itp.),

m) koszty materiałów biurowych,

n) koszty opłat za media,

o) koszty reklamy,

p) koszty podróży służbowych, w tym zagranicznych,

q) koszty wynajmu pojazdów,

r) koszty montażu i demontażu ruchomości zastępczych (np.: maszyn, urządzeń, wyposażenia lub sprzętu elektronicznego itp.),

s) koszty poinformowania klientów i kooperantów o zmianach dotyczących prowadzonej działalności,

t) inne, niż wymieniowe powyżej dodatkowe koszty proporcjonalne i nieproporcjonalne.

Wysokość limitu 500.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, okres odszkodowawczy: 6 miesięcy, franszyza redukcyjna 3 dni robocze dla kosztów proporcjonalnych i 6.000 PLN dla kosztów nieproporcjonalnych potrącona z każdego odszkodowania.
Pytania 40-42

40.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – (76) klauzula  poleceń nakazów decyzji czy Zamawiający dopuszcza możliwość włączenia przedmiotowej klauzuli w ramach limitów z klauzuli 72  zwiększonych kosztów działalności i 20 klauzula kosztów dodatkowych w związku ze szkodą .

41.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – (79) klauzula ograniczająca możliwość odtworzenia mienia w związku z poleceniem\nakazem\decyzją,  czy Zamawiający dopuszcza możliwość wyłączenia przedmiotowej klauzuli ?

42.W przypadku braku zgody na wyłączenie kl (79) klauzula ograniczająca możliwość odtworzenia mienia w związku z poleceniem\nakazem\decyzją  prosimy o wprowadzenie poniższej klauzuli: 

Klauzula odstąpienia od odtwarzania środków trwałych

Ubezpieczony ma prawo podjąć decyzję o rezygnacji z naprawy, zakupu bądź odbudowy uszkodzonego lub zniszczonego mienia, a Ubezpieczyciel w takim wypadku nie ograniczy odszkodowania bądź nie uchyli się od odpowiedzialności pod warunkiem przeznaczenia środków uzyskanych z odszkodowania na środki trwałe stanowiące majątek produkcyjny (inwestycje, modernizacje itp.), które nie były planowane przed zajściem zdarzenia powodującego szkodę. W takim wypadku odszkodowanie wypłacane będzie tak jakby nastąpiła naprawa, zakup bądź odbudowa mienia, zgodnie z warunkami umowy ubezpieczenia, na podstawie przewidywanych kosztów takich działań (tzw. wypłata w miejsce zastąpienia). W przeciwnym razie odszkodowanie zostanie wypłacone do wartości rzeczywistej.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 43

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – (93) klauzula  lokalizacji opuszczonych  czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia limitu 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.

Zamawiający nie wyraża zgody. Jednocześnie Zamawiający doprecyzowuje treść klauzuli, której nadaje następujące brzmienie:

(93) Klauzula obiektów opuszczonych – ochroną ubezpieczeniową objęte są obiekty opuszczone i/lub niewykorzystywane przez okres dłuższy niż 30 dni bez względu na przyczynę opuszczenia, ograniczenia lub zaprzestania działalności. Limit 1 000 000 na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Pytanie 44

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – (94) klauzula elementów zewnętrznych czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia dodatkowego zapisu „ z zachowaniem limitu na zdarzenia dewastacji 50.000 i 5.000 graffiti”

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następującą treść:

(94) Klauzula elementów zewnętrznych – ochroną ubezpieczeniową objęte są szkody w ogrodzeniach, bramach, napędach bram, garażach i rampach załadunkowych, a także namioty, linie i bocznice kolejowe, parkingi, drogi, podjazdy, jezdnie, chodniki, pasy startowe, kładki/pomosty, przejścia dla pracowników, tunele, mosty, linie przesyłowe/dystrybucyjne/transmisyjne/rozdzielcze/komunikacyjne (także podziemne), w tym przewody, kable, słupy, rurociągi, wieże, lampy, wszelki sprzęt, który może być połączony z tymi instalacjami, znajdujący się w obrębie ubezpieczonych lokalizacji/obiektów. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody w przedmiotach trwale zamocowanych do budynków/budowli, takich jak np.: kamery przemysłowe, anteny wraz z konstrukcjami mocującymi, sprzęt oświetleniowy, klimatyzatory. Jednocześnie ustala się limit 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia dla ryzyk wandalizmu/dewastacji. Podlimit 5 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia związane z graffiti w okresie ubezpieczenia.

Pytanie 45

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 11  klauzule dodatkowe – (100) klauzula montażu –demontażu czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia przedmiotowej klauzuli.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody. Zamawiający wprowadza limit w wysokości 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Klauzula przyjmuje następująca treść:

(100) Klauzula montażu-demontażu – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się na szkody powstałe w czasie montażu-demontażu ubezpieczonego mienia. Limit 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Pytania 46-48

46. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, B ubezpieczenie sprzętu elektronicznego punkt - 10  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość dopisania do klauzuli istniejących systemów przeciwpożarowych …. Pod warunkiem, iż są one zgodne z ogólnie obowiązującymi przepisami prawa ?

47. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 10 ubezpieczenie sprzętu elektronicznego, klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia  klauzuli  prolongacyjnej lub wprowadzenie  poniższej  :

KLAUZULA PROLONGACYJNA 

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia ustala się, że jeżeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność jeszcze przed zapłaceniem składki lub jej pierwszej raty, a składka lub jej pierwsza rata nie została zapłacona w terminie, to brak wpłaty przez Ubezpieczającego składki lub jej pierwszej raty w terminie przewidzianym w umowie ubezpieczenia, nie może być podstawą do wypowiedzenia przez Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

W sytuacji opisanej powyżej, Ubezpieczyciel zobowiązany jest wyznaczyć Ubezpieczającemu na piśmie dodatkowy, co najmniej 14 dniowy, termin do zapłaty składki lub jej pierwszej raty. W przypadku nie dokonania wpłaty składki lub jej pierwszej raty w wyżej wymienionym terminie, Ubezpieczyciel może wypowiedzieć umowę ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

48. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 10  ubezpieczenie sprzętu elektronicznego, klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia w miejsce klauzuli reprezentantów poniższej klauzuli :

  KLAUZULA REPREZENTANTÓW 

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia ustala się, że ochroną ubezpieczeniową Ubezpieczyciela nie są objęte szkody powstałe w wyniku umyślnego działania lub zaniechania lub rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, przy czym za winę umyślną lub rażące niedbalstwo osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nie będącej osobą prawną należy rozumieć winę: 

1)  
w przedsiębiorstwach państwowych – dyrektora, jego zastępców;

2)  
w spółkach z ograniczoną odpowiedzialnością i spółkach akcyjnych – członków zarządu, prokurentów;

3)

w spółkach komandytowych i komandytowo – akcyjnych – komplementariuszy, prokurentów;

4) 
w spółkach jawnych – wspólników, prokurentów;

5) 
w spółkach partnerskich – partnerów, członków zarządu, prokurentów;

6) 
w spółkach cywilnych – wspólników;

7) 
w spółdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach – członków zarządu,

 lub innych osób wskazanych w postanowieniach dodatkowych do ogólnych warunków ubezpieczenia.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 49

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 10 ubezpieczenie sprzętu elektronicznego, klauzule dodatkowe –  (22) klauzula szkód w mieniu w ramach transportu wewnętrznego czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia limitu 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia lub wykreślenie przedmiotowej klauzuli.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula przyjmuje następującą treść:
(22) Klauzula szkód w mieniu w ramach transportu wewnętrznego – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się o szkody powstałe podczas przewozu mienia w ramach transportu wewnętrznego w obrębie tej samej lokalizacji, pomiędzy lokalizacjami lub miejscami prowadzonej przez ubezpieczającego działalności. Mienie objęte jest także ochroną w trakcie załadunku, przeładunku, doładunku, rozładunku. Limit 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Pytania 50-51

50.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, punkt - 10 ubezpieczenie sprzętu elektronicznego klauzule dodatkowe –  (32) klauzula likwidacyjna w środkach trwałych czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia  zdania ....”Nie ma zastosowania zasada niedoubezpieczenia i zasada proporcji.”

51.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, ubezpieczenie sprzętu elektronicznego ,punkt - 10  klauzule dodatkowe –  (40) klauzula warunków i stawek czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia przedmiotowej klauzuli.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 52

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, ubezpieczenie sprzętu elektronicznego,  punkt - 10  klauzule dodatkowe – czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia w miejsce klauzuli strajków \zamieszek poniższej  klauzuli „
  KLAUZULA STRAJKÓW, ROZRUCHÓW, ZAMIESZEK  SPOŁECZNYCH

1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonemu lub Ubezpieczającemu ochrony ubezpieczeniowej za szkody w mieniu powstałe wskutek zdarzeń losowych objętych ochroną ubezpieczeniową oraz akcji ratowniczej prowadzonej w związku z tymi zdarzeniami, będącymi bezpośrednim następstwem strajków, rozruchów, lub zamieszek społecznych. 

Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki społeczne rozumie się:

- działanie osoby lub grupy osób, powodujące zakłócenia porządku publicznego, z wyjątkiem tych działań, które są powiązane ze zdarzeniami określonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;

- działanie legalnie ustanowionej władzy zmierzające do przywrócenia porządku publicznego lub zminimalizowania skutków zakłóceń;

- umyślne działanie strajkującego lub poddanego lokautowi pracownika, mające na celu wspomożenie strajku lub przeciwstawienie się lokautowi;

- działanie legalnie ustanowionej władzy zapobiegające takim czynnościom lub działającej w celu zminimalizowania skutków takich czynności.

2. Z ochrony ubezpieczeniowej wyłącza się szkody:

a. wynikłe z całkowitego lub częściowego zaprzestania działalności, opóźnień lub zakłóceń działalności;

b. powstałe wskutek trwałego lub tymczasowego zajęcia, w wyniku konfiskaty lub rekwizycji przez legalną władzę;
c. szkód pośrednich lub następczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialności lub jakichkolwiek płatności przewyższających odszkodowanie za szkody określone w niniejszej Klauzuli.
3. Z ochrony ubezpieczeniowej pozostają wyłączone także szkody będące bezpośrednim lub pośrednim następstwem:

a. działań wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjątkowego, powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejęcia przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze kraju, sabotażu, blokady, 

b. aktów terroryzmu, przez które rozumie się wszelkiego rodzaju działania mające na celu wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludności lub dezorganizację życia publicznego dla osiągnięcia określonych skutków ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub społecznych,

c. wszelkich działań przedsięwziętych w związku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem skutków zdarzeń wymienionych w pkt. 1 i 2.

4. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi: 500.000 zł. Jako jedno zdarzenie należy traktować wszystkie szkody powstałe w nieprzerwanym okresie 168 godzin od zaistnienia pierwszej szkody objętej ochroną ubezpieczeniową na warunkach niniejszej Klauzuli.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Klauzula otrzymuje następującą treść:

KLAUZULA STRAJKÓW, ROZRUCHÓW, ZAMIESZEK  SPOŁECZNYCH

5. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonemu lub Ubezpieczającemu ochrony ubezpieczeniowej za szkody w mieniu powstałe wskutek zdarzeń losowych objętych ochroną ubezpieczeniową oraz akcji ratowniczej prowadzonej w związku z tymi zdarzeniami, będącymi bezpośrednim następstwem strajków, rozruchów, lub zamieszek społecznych. 

Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki społeczne rozumie się:

- działanie osoby lub grupy osób, powodujące zakłócenia porządku publicznego, z wyjątkiem tych działań, które są powiązane ze zdarzeniami określonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;

- działanie legalnie ustanowionej władzy zmierzające do przywrócenia porządku publicznego lub zminimalizowania skutków zakłóceń;

- umyślne działanie strajkującego lub poddanego lokautowi pracownika, mające na celu wspomożenie strajku lub przeciwstawienie się lokautowi;

- działanie legalnie ustanowionej władzy zapobiegające takim czynnościom lub działającej w celu zminimalizowania skutków takich czynności.

6. Z ochrony ubezpieczeniowej wyłącza się szkody:

a. wynikłe z całkowitego lub częściowego zaprzestania działalności, opóźnień lub zakłóceń działalności;

b. powstałe wskutek trwałego lub tymczasowego zajęcia, w wyniku konfiskaty lub rekwizycji przez legalną władzę;
c. szkód pośrednich lub następczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialności lub jakichkolwiek płatności przewyższających odszkodowanie za szkody określone w niniejszej Klauzuli.
7. Z ochrony ubezpieczeniowej pozostają wyłączone także szkody będące bezpośrednim lub pośrednim następstwem:

a. działań wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjątkowego, powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejęcia przedmiotu ubezpieczenia przez rząd lub inne władze kraju, sabotażu, blokady, 

b. aktów terroryzmu, przez które rozumie się wszelkiego rodzaju działania mające na celu wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludności lub dezorganizację życia publicznego dla osiągnięcia określonych skutków ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub społecznych,

c. wszelkich działań przedsięwziętych w związku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem skutków zdarzeń wymienionych w pkt. 1 i 2.

8. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi: 500.000 zł. Jako jedno zdarzenie należy traktować wszystkie szkody powstałe w nieprzerwanym okresie 168 godzin od zaistnienia pierwszej szkody objętej ochroną ubezpieczeniową na warunkach niniejszej Klauzuli.

Pytania 53-55

53. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, ubezpieczenie sprzętu elektronicznego , punkt - 10  klauzule dodatkowe – (63) klauzula ryzyka uszkodzenia w wyniku przerwy w dostawie mediów czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia przedmiotowej klauzuli. 

54. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, ubezpieczenie sprzętu elektronicznego,  punkt - 10  klauzule dodatkowe – (65) klauzula następczych szkód majątkowych  czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia przedmiotowej klauzuli. 

55. W przypadku braku zgody na pytanie 53 i 54, czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia wspólnego limitu na powyższe klauzule (63,65) w wysokości 50.000 zł.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 56

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1b, ubezpieczenie sprzętu elektronicznego , punkt - 10  klauzule dodatkowe – (100) klauzula montażu –demontażu czy Zamawiający dopuszcza możliwość wykreślenia przedmiotowej klauzuli.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na limit w wysokości 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Klauzula przyjmuje następująca treść:

(100) Klauzula montażu-demontażu – ochronę ubezpieczeniową rozszerza się na szkody powstałe w czasie montażu-demontażu ubezpieczonego mienia. Limit 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Pytania 57-63

57.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych, prosimy o wykreślenie franszyzy redukcyjnej w szkodach rzeczowych.

58.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych, punkt 7 dodatkowe rozszerzenia punkt g  prosimy o wykreślenie zapisu szkody wyrządzone pracownikom ubezpieczającego powstałe w następstwie wypadków przy pracy.

59.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych, prosimy o wykreślenie definicji szkody rzeczowej.

60.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych, klauzule dodatkowe punkt 10  prosimy o wykreślenie klauzuli 72 godzin (3)

61.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych, klauzule dodatkowe punkt 10  prosimy o wykreślenie klauzuli prolongacyjnej(6).

62.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych, klauzule dodatkowe punkt 10  prosimy o wykreślenie klauzuli reprezentantów (14).

63.W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych, klauzule dodatkowe punkt 10  prosimy o wykreślenie klauzuli okolicznościowej (29).

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę.

Pytanie 64

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych , klauzule dodatkowe punkt 10  prosimy o wykreślenie klauzuli prawa do regresu (30).

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytania 65-68

65. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych , klauzule dodatkowe punkt 10  prosimy o wykreślenie klauzuli warunków i stawek  (40).

66. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1a, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w związku z prowadzoną działalnością pozamedyczną i posiadanym mieniem, klauzule dodatkowe prosimy o wykreślenie klauzuli prolongacyjnej (6).

67. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1a, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w związku z prowadzoną działalnością pozamedyczną i posiadanym mieniem, klauzule dodatkowe prosimy o wykreślenie klauzuli reprezentantów (14).

68. W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1a, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w związku z prowadzoną działalnością pozamedyczną i posiadanym mieniem klauzule dodatkowe punkt 10  prosimy o wykreślenie klauzuli okolicznościowej (29).

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę.

Pytanie 69

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1a, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w związku z prowadzoną działalnością pozamedyczną i posiadanym mieniem, klauzule dodatkowe punkt 10  prosimy o wykreślenie klauzuli prawa do regresu (30).

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 70

W odniesieniu do zapisów w Załączniku 1a, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w związku z prowadzoną działalnością pozamedyczną i posiadanym mieniem, klauzule dodatkowe punkt 10  prosimy o wykreślenie klauzuli warunków i stawek  (40).

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę.

Pytanie 71

Prosimy o potwierdzenie, iż w sprawach nieuregulowanych w SIWZ będą miały zastosowanie owu Wykonawcy oraz klauzule stanowiące integralną część ogólnych warunków poszczególnych ubezpieczeń.
Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, iż w sprawach nieuregulowanych w SIWZ będą miały zastosowanie owu Wykonawcy oraz klauzule stanowiące integralną część ogólnych warunków poszczególnych ubezpieczeń.
Pytanie 72

W odniesieniu do zapisów Załącznika nr 1 do SIWZ punkt 7e - Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych , czy Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany zapisu OC Apteki na zapis :
Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody powstałe w związku z prowadzoną działalnością apteki szpitalnej lub zakładowej.

Zakresem ubezpieczenia objęta jest również odpowiedzialność ubezpieczonego za szkody 

Wyrządzone osobom trzecim w związku z prowadzoną przez ubezpieczonego apteką szpitalną 

lub zakładową.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

powstałe wskutek wprowadzenia do obrotu leków niedopuszczonych do stosowania na terytorium RP,

powstałe w następstwie naruszenia przepisów o zabezpieczeniu leków silnie działających, środków psychotropowych, narkotyków,

powstałe wskutek sprzedaży lub wydania leku, na który wymagana jest recepta, bez recepty,

wynikłe z przekroczenia umówionego terminu wykonania produktu leczniczego,

spowodowane przez produkty wprowadzone do obrotu przez aptekę przed okresem ubezpieczenia,

powstałe w wyniku używania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub załączona ulotką lub innym dokumentem opisującym właściwości produktu oraz sposób jego wykorzystania,

wyrządzone wskutek zastosowania surowców farmaceutycznych niedopuszczonych do wytworzenia leków aptecznych i recepturowych lub przez produkt nie posiadający ważnego atestu (certyfikatu, zezwolenia) dopuszczającego do obrotu, o ile atest (certyfikat, zezwolenie) jest wymagane przez obowiązujące przepisy , jeżeli ich stan lub właściwości tych produktów, wyrobów lub aparatury miał wpływ na powstanie szkody,

polegające na uszkodzeniu bądź zniszczeniu produktu leczniczego, wyrobu medycznego, wyrobu kosmetycznego i toaletowego oraz z tytułu korzyści jakie poszkodowany mógłby osiągnąć w związku z jego używaniem,

wynikłe z wprowadzającej w błąd reklamy lub braku reklamowanych właściwości,

spowodowane wycofaniem z rynku wadliwej partii produktu leczniczego,

powstałe wskutek powolnego działania temperatury, gazów, oparów, wilgoci, dymu, sadzy, ścieków, zagrzybienia, wibracji oraz działania hałasu.

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę. Zapis przyjmuje następującą treść:

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody powstałe w związku z prowadzoną działalnością apteki szpitalnej lub zakładowej.

Zakresem ubezpieczenia objęta jest również odpowiedzialność ubezpieczonego za szkody 

Wyrządzone osobom trzecim w związku z prowadzoną przez ubezpieczonego apteką szpitalną 

lub zakładową.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

powstałe wskutek wprowadzenia do obrotu leków niedopuszczonych do stosowania na terytorium RP,

powstałe w następstwie naruszenia przepisów o zabezpieczeniu leków silnie działających, środków psychotropowych, narkotyków,

powstałe wskutek sprzedaży lub wydania leku, na który wymagana jest recepta, bez recepty,

wynikłe z przekroczenia umówionego terminu wykonania produktu leczniczego,

spowodowane przez produkty wprowadzone do obrotu przez aptekę przed okresem ubezpieczenia,

powstałe w wyniku używania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub załączona ulotką lub innym dokumentem opisującym właściwości produktu oraz sposób jego wykorzystania,

wyrządzone wskutek zastosowania surowców farmaceutycznych niedopuszczonych do wytworzenia leków aptecznych i recepturowych lub przez produkt nie posiadający ważnego atestu (certyfikatu, zezwolenia) dopuszczającego do obrotu, o ile atest (certyfikat, zezwolenie) jest wymagane przez obowiązujące przepisy , jeżeli ich stan lub właściwości tych produktów, wyrobów lub aparatury miał wpływ na powstanie szkody,

polegające na uszkodzeniu bądź zniszczeniu produktu leczniczego, wyrobu medycznego, wyrobu kosmetycznego i toaletowego oraz z tytułu korzyści jakie poszkodowany mógłby osiągnąć w związku z jego używaniem,

wynikłe z wprowadzającej w błąd reklamy lub braku reklamowanych właściwości,

spowodowane wycofaniem z rynku wadliwej partii produktu leczniczego,

powstałe wskutek powolnego działania temperatury, gazów, oparów, wilgoci, dymu, sadzy, ścieków, zagrzybienia, wibracji oraz działania hałasu.

Pytanie 73

W odniesieniu do zapisów Załącznika nr 1 do SIWZ punkt 7I - Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych , czy Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany zapisu na poniższą klauzulę: 
Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta
 w podmiocie leczniczym wykonującym działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne.

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta w podmiocie leczniczym oddanych na przechowanie w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych.

Przez rzeczy oddane na przechowanie rozumie się rzeczy zwyczajowo posiadane przez pacjenta przyjmowanego w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych.

Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być przechowywane w osobnych zamykanych pomieszczeniach, do których dostęp ma wyłącznie osoba odpowiedzialna – przyjmująca rzeczy na przechowanie.

Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być przyjęte na przechowanie na podstawie kwitu, na którym zostaną wyszczególnione wszystkie rzeczy otrzymane od pacjenta przyjętego w związku z udzieleniem świadczeń zdrowotnych.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstałe w związku z prowadzeniem przez podmiot leczniczy depozytu.
Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.

                                                                                DYREKTOR
SP ZOZ MSW w Łodzi

        dr n. med. Robert Starzec, MBA
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