KARTA PRAW PACJENTA
Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Lodzi

Prawa pacjenta wynikajgce z przepiséw Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej
Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia — art. 68 ust. 1,
Kazdy obywatel ma prawo do réwnego dostgpu do $wiadczeri opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych, na warunkach i w zakresie okreslonym w ustawie — art. 68 ust.2.

Prawa pacjenta okreslone w ustawie z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.
U. z 2020 r. poz. 849 z pozn. zm.) - wycigg

Rozdzial 2 w/w ustawy — Prawo do $wiadczen zdrowotnych
Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej — art.6 ust.1,
Pacjent ma prawo, w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich $wiadczen zdrowotnych, do
przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych, procedury ustalajacej kolejno$é¢ dostepu do tych $wiadczen
—art. 6 ust.2,
Pacjent ma prawo zadac, aby udzielajacy mu swiadczen zdrowotnych:
- lekarz zasiggnat opinii innego lekarza lub zwolal konsylium lekarskie,
- pielegniarka (potozna) zasiggnela opinii innej pielegniarki (potoznej) — art.6 ust.3,
Lekarz moze odmowic zwolania konsylium lekarskiego lub zasiggnigcia opinii innego lekarza, jezeli uzna, ze zadanie
jest bezzasadne — art.6 ust.4,
Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia $wiadczen zdrowotnych ze wzgledu na zagrozenie zdrowia lub zycia
—art.7 ust. 1,
W przypadku porodu pacjentka ma prawo do uzyskania §wiadczen zdrowotnych zwiazanych z porodem — art.7 ust.2,
Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezyta starannoscia przez podmioty udzielajace $wiadczen
zdrowotnych w warunkach odpowiadajacych okreslonym w odrgbnych przepisach wymaganiom fachowym i sanitarnym.
Przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych osoby wykonujace zawod medyczny kieruja sie zasadami etyki zawodowej
okreslonymi przez wlasciwe samorzady zawodow medycznych — art.8.

Rozdzial 3 w/w ustawy — Prawo do informacji

Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia — art.9 ust.1,
Pacjent, w tym maloletni, ktéry ukonczyt 16 lat, lub jego przedstawiciel ustawowy maja prawo do uzyskania od osoby
wykonujacej zawod medyczny przystepnej informacji o stanie zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych oraz
mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo
zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu, w zakresie udzielanych przez te osobe $wiadczen zdrowotnych oraz
zgodnie z posiadanymi przez nig uprawnieniami — art. 9 ust.2,
Pacjent lub jego ustawowy przedstawiciel maja prawo do wyrazenia zgody na udzielenie informacji, o ktérych mowa
w art. 9 ust.2 innym osobom — art.9 ust.3,
Pacjent moze rowniez zadac aby osoba wykonujaca zawdd medyczny nie udzielita mu informacji, o ktorej mowa w art.9
ust.2 — art.9 ust.4,
Po uzyskaniu informacji o stanie zdrowia pacjent ma prawo przedstawi¢ osobie wykonujacej zawod medyczny swoje
zdanie w tym zakresie — art.9 ust.5,
Pacjent maloletni, ktory nie ukonczyt 16 lat, ma prawo do uzyskania informacji o ktérej mowa w art. 9 ust.2 od osoby
wykonujacej zawod medyczny w zakresie i formie potrzebnej do prawidlowego przebiegu procesu diagnostycznego lub
terapeutycznego — art. 9 ust.7,
Pacjent, w tym maloletni, ktory ukonczyl 16 lat, lub jego ustawowy przedstawiciel maja prawo do uzyskania od
pielegniarki, potoznej przystepnej informacji o jego pielegnacji i zabiegach pielggniarskich — art.9 ust.8,
Pacjent, jego przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny maja prawo do dostatecznie wczesnej informacji
o zamiarze odstapienia przez lekarza od leczenia pacjenta i wskazania przez tego lekarza mozliwosci uzyskania
$wiadczenia zdrowotnego u innego lekarza lub podmiotu udzielajacego §wiadczen zdrowotnych —art. 10,
Pacjent ma prawo do dostepu do informacji o prawach pacjenta — art. 11,

. Pacjent ma prawo do informacji o rodzaju i zakresie $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez podmiot udzielajacy
$wiadczen zdrowotnych, w tym o profilaktycznych programach zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych,
realizowanych przez ten podmiot — art.12 ust. 1,




. Pacjent bedacy osobg ze szczegdlnymi potrzebami, o ktorej mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami ma prawo do otrzymania informacji, w zrozumialy dla niego sposéb,
w szczegolnosci z wykorzystaniem $rodkow wspierajacych komunikowanie sie, o ktérych mowa w art. 3 ust. 5 ustawy
z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie — art. 12 ust. 2,
. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny ma prawo zglaszania osobom wykonujacym zawad
medyczny, Prezesowi Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktéw Biobojczych lub
podmiotowi odpowiedzialnemu za wprowadzenie produktu leczniczego do obrotu, dzialania niepozadanego produktu
leczniczego — art.12a.

Rozdzial 4 w/w ustawy — Prawo do tajemnicy informacji
Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujace zawod medyczny informacji z nim zwigzanych,
a uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego — art. 13,
Przepisu art.13 nie stosuje sig¢ gdy:

1) tak stanowia przepisy odrebnych ustaw,

2) zachowanie tajemnicy moze stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta lub innych osob,

3) pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyraza zgode na ujawnienie tajemnicy,

4) zachodzi potrzeba przekazania niezbednych informacji o pacjencie zwiazanych zudzielaniem $wiadczen

zdrowotnych innym osobom wykonujacym zawod medyczny, uczestniczacym w udzielaniu tych $wiadczen,

5) toczy sie postgpowanie przed wojewodzka komisja ds. orzekania o zdarzeniach medycznych — art.14 ust. 2, 2a,
Osoby wykonujace zawod medyczny, z wyjatkiem przypadkow, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1-3, ust.2a w/w ustawy, sa
zwiazane tajemnica rowniez po $mierci pacjenta, chyba ze zgode na ujawnienie tajemnicy wyrazi osoba bliska - jesli
ujawnieniu tajemnicy nie sprzeciwi si¢ inna osoba bliska kub pacjent za zycia.— art.14 ust.3 i 4.

Rozdzial 5 w/w ustawy — Prawo do wyrazenia zgody na udzielenie §wiadczen zdrowotnych
Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych $wiadczen zdrowotnych lub odmowy takiej zgody, po
uzyskaniu informacji w zakresie okreslonym w art.9 w/w ustawy — art.16,
Pacjent, w tym maloletni, ktéry ukonczyt 16 lat, ma prawo do wyrazenia zgody na przeprowadzenie badania lub
udzielenie innych $wiadczen zdrowotnych— art.17 ust.1,
Przedstawiciel ustawowy pacjenta maloletniego, catkowicie ubezwlasnowolnionego lub niezdolnego do $wiadomego
wyrazenia zgody, ma prawo do wyrazenia zgody, o ktorej mowa w art.17 ust.1. W przypadku braku przedstawiciela
ustawowego prawo to, w odniesieniu do badania, moze wykonac opiekun faktyczny — art.17 ust.2,
Pacjent maloletni, ktéry ukonczyl 16 lat, osoba ubezwlasnowolniona albo pacjent chory psychicznie lub upo$ledzony
umysfowo, lecz dysponujacy dostatecznym rozeznaniem, ma prawo do wyrazenia sprzeciwu co do udzielenia
swiadczenia zdrowotnego, pomimo zgody przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego. W takim przypadku
wymagane jest zezwolenie sadu opiekunczego — art. 17 ust.3,
Zgoda oraz sprzeciw, o ktérych mowa w art.17, moga by¢ wyrazone ustnie albo przez takie zachowanie osob
wymienionych w tych przepisach. ktére w sposéb niebudzacy watpliwosci wskazuje na wole poddania si¢ czynnosciom
proponowanym przez osobg wykonujaca zawod medyczny albo brak takiej woli — art.17 ust.4.
W przypadku zabiegu operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacych podwyzszone
ryzyko dla pacjenta, zgode, o ktorej mowa w art. 17 ust. 1, wyraza si¢ w formie pisemnej. Do wyrazania zgody oraz
sprzeciwu stosuje sig¢ art. 17 ust. 213 —art. 18 ust. 1,
W przypadku wyrazenia zgody na zabieg operacyjny albo zastosowanie metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacych
podwyzszone ryzyko dla pacjenta za podrednictwem Internetowego Konta Pacjenta, o ktorym mowa w art. 7a ust. |
ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia, lub przy uzyciu podpisu osobistego,
wymagana jest forma dokumentowa.
Przed wyrazeniem zgody na zabieg operacyjny albo zastosowania metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacych
podwyzszone ryzyko dla pacjenta, pacjent ma prawo do uzyskania informacji, o ktorej mowa w art. 9 ust. 2. — art. 18
ust.2,
Zasady przeprowadzenia badania lub udzielenia innych $wiadczen zdrowotnych przez lekarza, ratownika medycznego
oraz pielegniarke systemu pomimo braku zgody albo wobec zgloszenia sprzeciwu. o ktérych mowa w art. 17 i art, 18,
okreslaja odpowiednio przepisy art. 33 i art. 34 ust. 6 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza
dentysty oraz art. 11 ust. 10a-10c ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Pafistwowym Ratownictwie Medycznym- art.19.

Rozdzial 6 w/w ustawy — Prawo do poszanowania intymno$ci i godnoSci pacjenta
Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosdci, w szczegdlnodci w czasie udzielania mu $wiadczen
zdrowotnych. Prawo to obejmuje rowniez prawo do umierania w spokoju i godnosci — art.20 ust.1, 2,
Pacjent ma prawo do leczenia bélu. Podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych jest obowigzany podejmowac dzialania
polegajace na okresleniu stopnia natgzenia bolu, leczeniu bélu oraz monitorowaniu skutecznoséci tego leczenia — art. 20a
ust. 1, 2,
Na zyczenie pacjenta przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych moze by¢ obecna osoba bliska. Osoba wykonujaca zawdd
medyczny moze jednak odmowi¢ obecnosci osoby bliskiej w przypadku istnienia prawdopodobiefistwa wystapienia
zagrozenia epidemiologicznego lub ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta. Odmowe odnotowuje sie
w dokumentacji medycznej —art.21 ust.1, 2.




W celu realizacji prawa, o ktorym mowa w art. 20 ust. I, osoba wykonujaca zawéd medyczny ma obowiazek postgpowac
w sposOb zapewniajacy poszanowanie intymnosci i godnosci pacjenta — art.22 ust.1,

Osoby wykonujace zawdd medyczny, inne niz udzielajace $wiadczeni zdrowotnych, uczestnicza przy udzielaniu tych
$wiadczen tylko wtedy, gdy jest to niezbedne ze wzgledu na rodzaj $wiadczenia lub wykonywanie czynnosci kontrolnych
na podstawie przepisow o dziatalnosci leczniczej. Uczestnictwo, a takze obecnos¢ innych oséb wymaga zgody pacjenta,
a w przypadku pacjenta mafoletniego, catkowicie ubezwiasnowolnionego lub niezdolnego do $wiadomego wyrazenia
zgody, jego przedstawiciela ustawowego, i osoby wykonujacej zawod medyezny, udzielajgcej $wiadczenia zdrowotnego
—art.22 ust.2,

Rozdzial 7 w/w ustawy — Prawo do dokumentacji medycznej
Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej stanu jego zdrowia oraz udzielonych mu $wiadczen
zdrowotnych. Dane zawarte w dokumentacji medycznej podlegaja ochronie — art. 23 ust.1, 2,
Podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych udostepnia dokumentacje medyczna pacjentowi lub jego przedstawicielowi
ustawowemu, badz osobie upowaznionej przez pacjenta — art. 26 ust.1,
Po $mierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostgpniana osobie upowaznionej przez pacjenta za zycia lub osobie,
ktora w chwili zgonu pacjenta byta jego przedstawicielem ustawowym. Dokumentacja medyczna jest udostepniana takze
osobie bliskiej, chyba ze udostgpnieniu sprzeciwi sie inna osoba bliska lub sprzeciwit si¢ temu pacjent za zycia,
z zastrzezeniem ust. 2a i 2b ustawy — art.26 ust.2,
Za udostgpnienie dokumentacji medycznej przez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku, udostepnienie na
informatycznym nosniku danych oraz przez sporzadzenie kopii dokumentacji medycznej prowadzonej w postaci
papierowej w formie odwzorowania cyfrowego (skanu) podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych moze pobierac
oplatg — art.28 ust. 1.
Oplaty za udostgpnienie dokumentacji medycznej nie pobiera si¢ w przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej
pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zadanym zakresie i w sposob, o ktorym mowa
wart. 27 ust. 1 pkt 2 i 5 oraz ust. 3 (przez sporzadzenie jej wyciggu, odpisu, kopii lub wydruku, udostgpnienie na
informatycznym noéniku danych oraz przez sporzadzenie kopii dokumentacji medyczne] prowadzonej w postaci
papierowej w formie odwzorowania cyfrowego (skanu) - — art.28 ust.2a pkt 1.

Rozdzial 8 w/w ustawy — Prawo do zglaszania sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza
Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy moga wnie$¢ sprzeciw wobec opinii albo orzeczenia lekarskiego, jezeli opinia
albo orzeczenie ma wplyw na prawa lub obowiazki pacjenta wynikajace z przepisow prawa.. Sprzeciw wnosi sie Komisji
Lekarskiej dzialajacej przy Rzeczniku Praw Pacjenta w terminie 30 dni od dnia wydania opinii albo orzeczenia przez
lekarza orzekajacego o stanie zdrowia pacjenta. Sprzeciw wymaga uzasadnienia w tym wskazania przepisu prawa,

z ktorego wynikaja prawa lub obowiazki, o ktérych mowa w ust. 1.—art. 31 ust.1, 2, 3.

Rozdzial 9 w/w ustawy — Prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego

Pacjent korzystajacy ze stacjonarnych i calodobowych $wiadczen zdrowotnych ma prawo do kontaktu osobistego,
telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami. Pacjent ma prawo tez do odmowy tego kontaktu — art.33
ust.1, 2,

Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej tj. opieki, ktora nie polega na udzielaniu $wiadczen zdrowotnych
w tym takze opieki sprawowanej nad pacjentka w warunkach ciazy, porodu i pologu. Pacjent ponosi koszty realizacji
tych praw jezeli skutkuje to kosztami poniesionymi przez podmiot leczniczy wykonujacy $wiadczenia zdrowotne
w rodzaju stacjonarne i calodobowe w rozumieniu ustawy o dziatalno$ci leczniczej — art.34 ust.1, 2, art.35 ust.1.

Rozdzial 10 w/w ustawy — Prawo do opieki duszpasterskiej
Pacjent przebywajacy w podmiocie leczniczym w ramach udzielanych stacjonarnych i calodobowych $wiadczen
zdrowotnych ma prawo do opieki duszpasterskiej. W sytuacji pogorszenia si¢ stanu zdrowia lub zagrozenia zycia
podmiot leczniczy umozliwia pacjentowi kontakt z duchownym jego wyznania — art. 36, art.37.

Rozdzial 11 w/w ustawy — Prawo do przechowywania rzeczy warto$ciowych w depozycie
Pacjent przebywajacy w podmiocie leczniczym w ramach udzielanych stacjonarnych i calodobowych $wiadczen
zdrowotnych ma prawo do przechowywania rzeczy warto$ciowych w depozycie — art.39.

Rozdzial 12 w/w ustawy — Rzecznik Praw Pacjenta
W celu ochrony praw pacjenta ustanawia si¢ Rzecznika Praw Pacjenta — art.41.

Rozdzial 13a w/w ustawy — zdarzenia medyczne
W przypadku:
zakazenia, uszkodzenia ciala lub rozstroju zdrowia bedacego nastepstwem niezgodnych z aktualng wiedza medyczna:
diagnozy, jezeli spowodowala ona niewlasciwe leczenie albo opdznita wlasciwe leczenie, przyczyniajac sig do rozwoju
choroby, leczenia, w tym wykonania zabiegu operacyjnego, zastosowania produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego— pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy moga wystapic¢ z wnioskiem o ustalenie zdarzenia medycznego,




$mierci bedacej nastgpstwem niezgodnych z aktualna wiedza medyczna: diagnozy. jezeli spowodowata ona niewlasciwe
leczenie albo opoznila wiasciwe leczenie, przyczyniajac si¢ do rozwoju choroby. leczenia, w tym wykonania zabiegu
operacyjnego, zastosowania produktu leczniczego lub wyrobu medycznego— wniosek o ustalenia zdarzenia medycznego
moga zlozy¢ spadkobiercy pacjenta — art.67 b.

Uzupelniajgce unormowania prawne zawierajace prawa pacjenta:

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dzialalno$ci leczniczej (Dz. U. z 2021 r. poz. 711 z pézn. zm.) — wyciag
Podmiot leczniczy nie moze odmowi¢ udzielenia §wiadczenia zdrowotnego osobie, ktora potrzebuje natychmiastowego
udzielenia takiego $wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia — art. 15,

W razie pogorszenia stanu zdrowia pacjenta, powodujacego zagrozenie Zycia, podmiot leczniczy wykonujacy dziatalnoéé
lecznicza w rodzaju stacjonamne i calodobowe $wiadczenia zdrowotne zawiadamia niezwlocznie wskazang przez pacjenta
osobe lub instytucje, lub przedstawiciela ustawowego — art.28 ust.1,

Wypisanie pacjenta ze szpitala albo innego przedsigbiorstwa podmiotu leczniczego wykonujgcego dzialalnoé¢ lecznicza
w rodzaju catodobowe i stacjonarne $wiadczenia zdrowotne, jezeli przepisy odrebne nie stanowia inaczej. nastepuje gdy
stan zdrowia pacjenta nie wymaga dalszego udzielania $wiadczen zdrowotnych w tym zakladzie leczniczym: na zadanie
pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego, a takze gdy pacjent w sposob razacy narusza porzadek lub przebieg
procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych, a nie zachodzi obawa, ze odmowa lub zaprzestanie udzielania $wiadczen
zdrowotnych moze spowodowac bezposrednie niebezpieczenstwo dla jego zycia lub zdrowia albo zycia lub zdrowia
innych oséb — art.29,

Pacjent posiada prawo do wyrazenia osobidcie za Zycia lub przez przedstawiciela ustawowego sprzeciwu na wykonanie
sekcji zwlok w zakladach opieki zdrowotnej —art. 31 ust.2.

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow publicznych (Dz.
U. z 2021 r. poz. 1285 z poz. zm.) — wyciag

Pacjent ma prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej, ktorych celem jest zachowanie zdrowia, zapobieganie chorobom
i urazom, wezesne wykrywanie chordb, leczenie, pielegnacja oraz zapobieganie niepelnosprawnosci i jej ograniczanie —
art.15 ust. 1,
Pacjentowi przystuguja $wiadczenia gwarantowane z zakresu:
— podstawowej opieki zdrowotnej:
— ambulatoryjnej opieki specjalistyczne;j:
- leczenia szpitalnego;
- opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien:
rehabilitacji leczniczej;
$wiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych w ramach opieki dlugoterminowe;j:
leczenia stomatologicznego:;
lecznictwa uzdrowiskowego:
zaopatrzenia w wyroby medyczne, na zlecenie osoby uprawnionej, oraz ich naprawy, o ktérych mowa w ustawie
o refundacji;
ratownictwa medycznego;
opieki paliatywnej i hospicyjnej:
$wiadczen wysokospecjalistycznych;
programéw zdrowotnych;
lekow, srodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych dostepnych
W aptece na recepte;
programow lekowych okreslonych w przepisach ustawy o refundacji;
lekow stosowanych w chemioterapii okreslonych w przepisach ustawy o refundacji;
lekéw nieposiadajacych pozwolenia na dopuszczenie do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
sprowadzanych z zagranicy w trybie okres§lonym w ustawie Prawo farmaceutyczne pod warunkiem ze w stosunku
do tych lekow wydano decyzje o objeciu refundacja na podstawie ustawy o refundacji;
$rodkow spozywezych specjalnego przeznaczenia zywieniowego, sprowadzonych z zagranicy w trybie okre$lonym
w ustawie o bezpieczenstwie zywnosci i Zywienia, pod warunkiem, ze w stosunku do tych $rodkéw wydano decyzje
0 objeciu refundacja na podstawie ustawy o refundacji
stwierdzenia w zwiazku z wydaniem zaswiadczenia, o ktérym mowa w art. 133 § 2b ustawy z dnia 6 czerwca 1997
r. - Kodeks postgpowania karnego, ze stan zdrowia osoby. ktdra udzielita pelnomocnictwa pocztowego do odbioru
przesylek pocztowych w placéwce pocztowej w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe,
uniemozliwia lub w znacznym stopniu utrudnia osobiste odebranie pisma w placéwce pocztowej — art. 15 ust.2,
3. Pacjent ma prawo réwniez do §wiadczen udzielanych za posrednictwem systemu teleinformatycznego — art. 15 ust. 2a,
4. Pacjent ma prawo do orzeczefi i zaSwiadczen lekarskich wydawanych bezplatnie, jezeli sa one zwiazane z dalszym
leczeniem, rehabilitacja, niezdolno$cia do pracy, kontynuowaniem nauki, uczestnictwem dzieci, uczniéw, stuchaczy




zakladow ksztalcenia nauczycieli i studentéw w zajeciach sportowych i w zorganizowanym wypoczynku, a takze

wydawanych dla celéow pomocy spolecznej, wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej, orzecznictwa

o niepefnosprawnosci, uzyskania zasitku pielegnacyjnego, lub ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych

z uzyciem przemocy w rodzinie — art.16,

W stanach nagtych swiadczenia opieki zdrowotnej sg udzielane pacjentowi niezwlocznie — art.19 ust.1,

W przypadku gdy swiadczenia opieki zdrowotnej w stanie naglym sa udzielane przez podmiot leczniczy, ktoéry nie

zawarl umowy na udzielanie §wiadczen, pacjent ma prawo do tych §wiadczen w niezbednym zakresie — art.19 ust.2,

W razie zmiany stanu zdrowia pacjenta, wskazujacej na potrzebg wezesniejszego niz w ustalonym terminie udzielenia

$wiadczenia, pacjent informuje o tym $wiadczeniodawce, ktory, jezeli wynika to z kryteridw medycznych, koryguje

odpowiednio termin udzielenia §wiadczenia i informuje niezwlocznie pacjenta o nowym terminie - art.20 ust.7,

Pacjent moze na podstawie jednego skierowania na jedno $wiadczenie zdrowotne wpisac¢ si¢ na liste oczekujacych

w jednym podmiocie leczniczym — art.20 ust. 10,

Weteranom poszkodowanym przystuguje prawo do korzystania poza kolejnoécia ze stacjonarnych catodobowych

$wiadczen opieki zdrowotnej innych niz te, o ktorych mowa w art.20, w zakresie leczenia urazéw i chorob nabytych

podczas wykonywania zadan poza granicami panstwa. Weteran poszkodowany ma prawo do bezterminowego czasu

trwania leczenia w zakresie tych $wiadczen — art.24¢ ust.1, 2,

. Pacjent ma prawo do wyboru:

- jednostki udzielajacej ambulatoryjnych $wiadczen specjalistycznych oraz $wiadczen z zakresu leczenia szpitalnego
sposrod tych, ktore zawarly umowy o udzielanie tych $wiadczen z Funduszem — art. 29, art.30,

- lekarza dentysty sposrod tych, ktérzy zawarli umowy o udzielanie $wiadczen zdrowotnych z Funduszem — art.31 ust. 1,

. Dzieci i mlodziez do ukoriczenia 18 roku zycia oraz kobiety w ciazy i pologu maja prawo do dodatkowych §wiadczen

zdrowotnych lekarza dentysty oraz materialow stomatologicznych stosowanych przy udzielaniu $wiadczen

zakwalifikowanych jako gwarantowane dla tych oséb. Swiadczenia te sa udzielane po okazaniu dokumentu

potwierdzajacego powyzsze kryteria —art.31 ust.3, 4,

2. Pacjent ma prawo do $wiadczefi z zakresu badan diagnostycznych, w tym medycznej diagnostyki laboratoryjnej,

wykonywanych na podstawie skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego,
lub skierowania pielggniarki lub pofoznej, o ktérych mowa ustawie o zawodach pielegniarki i poloznej. bedacej
pielggniarka ubezpieczenia zdrowotnego lub poloing ubezpieczenia zdrowotnego. — art.32,

. Pacjent ma prawo do leczenia uzdrowiskowego i rehabilitacji uzdrowiskowej na podstawie skierowania wystawionego
przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego. Skierowanie to wymaga potwierdzenia przez Fundusz. Pacjent ponosi koszty
przejazdu na leczenie uzdrowiskowe albo rehabilitacje uzdrowiskowa i z leczenia uzdrowiskowego albo rehabilitacji
uzdrowiskowej oraz cze$ciowa odplatno$¢ za wyzywienie i zakwaterowanie w sanatorium uzdrowiskowym. Odplatnosé
nie dotyczy : dzieci i mlodziezy do ukonczenia lat 18, a jezeli ksztalcg si¢ dalej - do ukonczenia lat 26, dzieci
niepelnosprawnych w znacznym stopniu - bez ograniczenia wieku, a takze dzieci uprawnionych do renty rodzinnej —
art.33 ust.1, 2, 3, 4,

. Pacjentowi przystugujg $wiadczenia pielegnacyjne lub opiekunicze w ramach opieki dlugoterminowej. na podstawie
skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego — art.33a,

. Pacjentowi, ktory wymaga wykonywania procedur medycznych stosowanych w leczeniu szpitalnym, ale nie wymaga
udzielania catodobowych lub calodziennych $wiadczen opieki zdrowotnej w odpowiednio urzadzonych, stalych
pomieszczeniach podmiotu leczniczego, $wiadczeniodawca zapewnia bezplatnie na wniosek pacjenta zakwaterowanie
w innym miejscu, w ktérym $wiadczy sie ustugi hotelarskie w rozumieniu przepiséw ustawy o ustugach hotelarskich
oraz ustugach pilotow wycieczek i przewodnikéw turystycznych (w zakresie krotkotrwalego, ogélnie dostgpnego
wynajmowania doméw, mieszkan i pokoi. Informacje te odnotowuje si¢ w dokumentacji medycznej. Pacjentowi, ktory
korzysta z tego zakwaterowania przystuguje bezplatnie, na jego wniosek, transport z miejsca tego zakwaterowania do
miejsca udzielania $wiadczen. Informacje te odnotowuje sie w dokumentacji medycznej — art. 33b ust. 1, 2.

. Pacjentowi przyjetemu do szpitala lub innego zakladu leczniczego podmiotu leczniczego wykonujacego dzialalnogé
lecznicza w rodzaju stacjonarne i calodobowe $wiadczenia zdrowotne oraz przy wykonywaniu zabiegéw leczniczych
i pielegnacyjnych, diagnostycznych i rehabilitacyjnych przez podmioty uprawnione do udzielania §wiadczen, a takze
przy udzielaniu przez te podmioty pomocy w stanach naglych, zapewnia sie bezplatnie leki, $rodki spozywcze
specjalnego przeznaczenia zywieniowego i wyroby medyczne, jezeli sg one konieczne do wykonania $wiadczenia. —
art.35,

. Pacjent ma prawo do zaopatrzenia w wyroby medyczne na podstawie zlecenia albo recepty wystawionych przez osobe
uprawniona, o ktorej mowa w ustawie o refundacji, a takze na podstawie zlecenia wystawionego przez fizjoterapeute,
o ktérym mowa w przepisach o zawodzie fizjoterapeuty, na zasadach okre§lonych w ustawie o refundacji —art. 40, art.
40a

. Pacjent ma prawo do bezplatnego przejazdu transportem sanitarnym, w tym lotniczym, do najblizszego podmiotu
leczniczego i z powrotem na zlecenie lekarza ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego,
w przypadku:

- koniecznosci podjecia natychmiastowego leczenia w podmiocie leczniczym,

- potrzeby zachowania ciagtosci leczenia,

- dysfunkcji narzadu ruchu uniemozliwiajacej transport komunikacja publiczna w celu odbycia leczenia.




W innych przypadkach pacjent moze skorzysta¢ z transportu sanitarnego na podstawie zlecenia lekarza ubezpieczenia

zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego odplatnie lub za czg$ciowa odplatnoscig — art. 41 ust. 1, 2, 3,

. Pacjent posiadajacy tytul "Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi" lub "Zasluzonego Dawcy Przeszczepu",

przedstawiajacy stosowna legitymacje, ma prawo do:

-  bezplatnego zaopatrzenia do wysokosci limitu finansowania w leki objete wykazem - zgodnie z ustawa o refundacji,
- bezplatnego zaopatrzenia w leki . ktére moze stosowa¢ w zwiazku z oddawaniem krwi, szpiku, lub innych

regenerujacych sie tkanek czy narzadow

na podstawie recepty zgodnie z ustawa o refundacji — art.43 ust.1,

. Pacjentom po ukoniczeniu 75. roku zycia, przystuguje bezplatne zaopatrzenie w leki, $rodki spozywcze specjalnego

przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne objete wykazem w zakresie okreslonym w ustawie o refundacji, na

podstawie recepty wystawionej przez lekarza lub pielegniarke udzielajgcych $wiadczen opieki zdrowotnej w ramach

umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej albo lekarza posiadajacego

prawo wykonywania zawodu, ktory zaprzestal wykonywania zawodu i wystawil recepte dla siebie albo dla matzonka,

osoby pozostajacej we wspdlnym pozyciu oraz krewnych lub powinowatych w linii prostej, a w linii bocznej do stopnia

pokrewienistwa migdzy dzie¢mi rodzenstwa.— art. 43a;

. Weteranowi poszkodowanemu przystuguje bezplatne zaopatrzenie w leki objete wykazem oraz leki recepturowe —

w zakresie okreslonym w ustawie o refundacji — na czas leczenia urazow lub chordéb nabytych podczas wykonywania

zadan poza granicami panstwa — art.44 ust.lc,

. Osobom:

- ktore sa inwalidami wojskowymi,

- ktére doznaly uszczerbku na zdrowiu w okolicznodciach okreslonych w ustawie o zaopatrzeniu inwalidéw wojennych
i wojskowych oraz ich rodzin i nie zostaly zaliczone do zadnej z grup inwalidow,

- wymienionym w ustawie o zaopatrzeniu inwalidéw wojennych i wojskowych oraz ich rodzin,

przystuguje bezplatne, do wysokodci limitu finansowania ze $rodkow publicznych zaopatrzenie w leki objete wykazem,

o ktorym mowa w ustawie o refundacji — art.45,

. Inwalidom wojennym oraz osobom represjonowanym, ich malzonkom pozostajacym na ich wylgcznym utrzymaniu oraz

wdowom 1 wdowcom po polegtych zotnierzach, zmarlych inwalidach wojennych oraz osobach represjonowanych

uprawnionym do renty rodzinnej, a takze cywilnym niewidomym ofiarom dzialan wojennych, zoinierzom zastepczej

stuzby wojskowej, o ktdrych mowa ustawie o $wiadczeniu pienigznym i uprawnieniach przyshugujacych zohierzom

zastepczej stuzby wojskowej przymusowo zatrudnianym w kopalniach wegla, kamieniolomach, zaktadach rud uranu

i batalionach budowlanych, a ktérzy otrzymali jednorazowe odszkodowanie w zwiazku z przymusowym zatrudnieniem

w zakladach pozyskiwania i wzbogacania rud uranowych, oraz innym zolnierzom zastepczej shuzby wojskowej,

o ktorych mowa ustawie o §wiadczeniu pienigznym i uprawnieniach przyshugujacych zolnierzom zastepczej stuzby

wojskowej przymusowo zatrudnianym w kopalniach wegla, kamieniolomach, zakladach rud uranu i batalionach

budowlanych, w odniesieniu do ktérych orzeczone zostalo inwalidztwo bedace nastepstwem przymusowego

zatrudnienia, w ww. miejscach wymienionych przysluguje bezptatne zaopatrzenie w leki o kategorii dostepnosci "Rp"

lub "Rpz" oraz $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego objete decyzja o refundacji, dopuszczone do

obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — art.46 ust.1,

24. Inwalidom wojennym i wojskowym, cywilnym niewidomym ofiarom dziatan wojennych oraz osobom represjonowanym

przystuguje prawo do bezplatnych wyrobéw medycznych na zlecenie osoby uprawnionej, do wysokosci limitu

finansowania zgodnie z ustawa o refundacji —art.47 ust. 1,

. Pacjentom do 18 roku zycia, u ktorych stwierdzono ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalna chorobe

zagrazajaca zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. na podstawie

za$wiadczenia lekarza podstawowej opieki zdrowotnej lub lekarza ubezpieczenia zdrowotnego. posiadajacego

specjalizacje Il stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie: poloznictwa i ginekologii. perinatologii, neonatologii, pediatrii,

neurologii dziecigcej, kardiologii dziecigcej lub chirurgii dziecigcej, przystuguje prawo do wyrobéow medycznych

okreslonych w przepisach wydanych na podstawie ustawy o refundacji, na zlecenie osoby uprawnionej, do wysokosci

limitu finansowania zgodnie z ustawa o refundacji do wysokoéci limitu finansowania ze $rodkéw publicznych

okreslonego w tych przepisach, wedlug wskazan medycznych bez uwzglednienia okreséw uzytkowania. O ilodci

miesigcznego zaopatrzenia w te wyroby decyduje kazdorazowo osoba uprawniona— art. 47 ust la,

. Prawo do wyrobow medycznych, na zasadach, o ktorych mowa w ust. la ustawy. przystuguje réwniez pacjentom

posiadajacym orzeczenie:

— 0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci;

- o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci stalej lub dlugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby
w zwiazku ze znacznie ograniczona mozliwoécia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego wspétudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

27. Uprawnionemu zotnierzowi lub pracownikowi, w zakresie leczenia urazoéw lub choréb nabytych podczas wykonywania

zadan poza granicami panstwa, przystuguje prawo do bezplatnych wyrobéw medycznych na zlecenie osoby uprawnionej,
do wysokosci limitu finansowania zgodnie z ustawa o refundacji — art. 47 ust. 2,

. Weteranowi poszkodowanemu w zakresie leczenia urazéow lub choréb nabytych podczas wykonywania zadan poza
granicami panstwa. przystuguje prawo do bezplatnych wyrobow medycznych na zlecenie osoby uprawnionej, do
wysokosci limitu finansowania zgodnie z ustawa o refundacji — art. 47 ust. 2a,




29. Pacjent bedacy zywym dawca narzadu ma prawo do badan majacych na celu monitorowanie jego stanu zdrowia
przeprowadzanych przez podmiot leczniczy, ktéry dokonal pobrania narzadu, co 12 miesiecy od dnia pobrania narzadu,
nie dtuzej jednak niz przez 10 lat — art.47a ust.1,

. Kobiety w ciazy, pacjenci, o ktérych mowa w art. 47 ust. la i 1b, osoby. o ktoryvch mowa w art. 43 ust. 1, inwalidzi
wojenni i wojskowi, Zolnierze zastepczej stuzby wojskowej, cywilne niewidome ofiary dzialan wojennych, kombatanci,
dzialacze opozycji antykomunistycznej i osoby represjonowane z powodéw politycznych oraz osoby deportowane do
pracy przymusowej maja prawo do korzystania poza kolejnoscia ze $wiadczen opieki zdrowotnej oraz z ustug
farmaceutycznych udzielanych w aptekach — art.47c,

. Ambulatoryjne $wiadczenia specjalistyczne finansowane ze srodkoéw publicznych sa udzielane na podstawie skierowania
lekarza ubezpieczenia zdrowotnego. Skierowanie nie jest wymagane do $wiadczen:

ginekologa i potoznika;

dentysty;

wenerologa;

onkologa:

psychiatry;

dla os6b chorych na gruzlice;

dla os6b zakazonych wirusem HIV;

dla inwalidéw wojennych i wojskowych, 0so6b represjonowanych, kombatantow, zolnierzy zastepczej stuzby

wojskowej, dziataczy opozycji antykomunistycznej i 0sob represjonowanych z powodéw politycznych oraz oséb

deportowanych do pracy przymusowej:

dla cywilnych niewidomych ofiar dzialan wojennych;

w zakresie leczenia uzaleznien:

a) dla osob zgtaszajacych sig¢ z powodu uzaleznienia,

b) dla osob zglaszajacych si¢ z powodu wspotuzaleznienia - 0s6b spokrewnionych lub niespokrewnionych z osoba
uzalezniong, wspélnie z nig zamieszkujacych i gospodarujacych, oraz osob. ktérych stan psychiczny powstal na
skutek pozostawania w zwiazku emocjonalnym z osoba uzalezniona;

dla uprawnionego zolnierza lub pracownika, w zakresie leczenia urazow lub choréb nabytych podczas

wykonywania zadan poza granicami panstwa;

dla weterana poszkodowanego, w zakresie leczenia urazow lub choréb nabytych podczas wykonywania zadan poza

granicami panstwa

dla os6b, o ktérych mowa w art. 47 ust. la i 1b.

psychologicznych, psychoterapeutycznych i §rodowiskowych dla dzieci i miodziezy.

. Jezeli cel leczenia pacjenta nie moze by¢ osiagnigty przez leczenie ambulatoryjne, pacjent ma prawo do leczenia
szpitalnego w szpitalu, ktory zawart umowe o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, na podstawie skierowania lekarza
—art.58,

. Pacjent ma prawo do rehabilitacji leczniczej u $wiadczeniodawcy, ktéry zawarl umowe o udzielanie §wiadczen opieki
zdrowotnej, na podstawie skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego — art.59,

. Pacjent ma prawo zada¢ od Funduszu informacji o:

- posiadanym w danym dniu prawie do $wiadczen opieki zdrowotnej oraz podstawie tego prawa, a w przypadku gdy
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej wynika z objecia ubezpieczeniem zdrowotnym, takze o dacie zgloszenia do
ubezpieczenia zdrowotnego oraz numerach NIP i REGON platnika ubezpieczenia zdrowotnego - na podstawie
informacji przetwarzanych w Centralnym Wykazie Ubezpieczonych,

- udzielonych mu $wiadczeniach opieki zdrowotnej oraz kwocie srodkéw publicznych wydatkowanych na sfinansowanie
tych $§wiadczen — art. 192 ust. 1.

Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1050.) - wyciag

Pacjent ma prawo wyboru lekarza, pielegniarki i poloznej podstawowej opieki zdrowotnej nie czgéciej niz dwa razy w roku
kalendarzowym. W przypadku kazdej kolejnej zmiany wnosi oplatg¢ w wysokosci 80,00 zi. Nie dotyczy to przypadku zmiany
miejsca zamieszkania i sytuacji zaprzestania udzielania $wiadczen przez danego lekarza, pielegniarke i polozna oraz innych
przyczyn niezaleznych od woli pacjenta —art. 9 ust. 1,2, 4 i 5.

Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 wrze$nia 2015 r. w sprawie ogélnych warunkéw uméw o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej (t.j. z. DU. z 2020 r. poz. 320 z p6zn. zm..) — wycigg
Pacjent ma prawo do biezgcej rejestracji u $wiadczeniodawcy w szczegdlnosci: na podstawie zgloszenia osobistego lub za
posrednictwem osoby trzeciej, w tym przy wykorzystaniu telefonu lub innych $rodkéw komunikacji elektronicznej - § 13 ust.
1.




Ustawa z dnia 01.07.2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komoérek, tkanek i narzadéw
(Dz. U. 22020 r. poz. 2134) — wyciag

Pobrania komorek, tkanek lub narzadow ze zwlok ludzkich w celu ich przeszczepienia lub pobrania komorek lub tkanek

w celu ich zastosowania u ludzi mozna dokonac, jezeli osoba zmarta nie wyrazila za zycia sprzeciwu — art.5 ust.1,

Sprzeciw wyraza si¢ w formie:

- wpisu w centralnym rejestrze sprzeciwow na pobranie komorek., tkanek i narzadow ze zwiok ludzkich;

- o$wiadczenia pisemnego zaopatrzonego we wlasnoreczny podpis:

- o$wiadczenia ustnego ztoZzonego w obecnosci co najmniej dwoch $wiadkow, pisemnie przez nich potwierdzonego —
art.6 ust.1,

Dawcy szpiku lub innych regenerujacych si¢ komorek i tkanek przystuguje tytul Dawca Przeszczepu — art.22 ust. 1,

Dawcy Przeszczepu, ktory oddal szpik lub inne regenerujace si¢ komorki i tkanki wigcej niz raz oraz dawcy narzadu,

przystuguje tytut Zastuzony Dawca Przeszczepu — art.22 ust.3,

Dawcy Przeszezepu i Zastuzonemu Dawcy Przeszczepu przystuguja uprawnienia do korzystania poza kolejnoscia

z ambulatoryjnej opieki zdrowotnej — art.23 ust.1,

Dawcy szpiku lub komorek krwiotworczych z krwi obwodowej oraz dawcy narzadu, ktéry w zwiazku z zabiegiem

pobrania doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, przystuguje odszkodowanie na podstawie przepisow Kodeksu

cywilnego - art.23 ust.2.

Ustawa z dnia 06.09.2001 — Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2021 r. poz. 1977 z pdin. zm.).) — wyciag

Uczestnik badania klinicznego ma prawo do wyrazenia dobrowolnie $wiadomej zgody w formie pisemnej na uczestnictwo
w badaniu klinicznym (a w przypadku niemoznoéci wyrazenia zgody w powyzszej formie, za rownowazne uwaza sie
wyrazenie zgody ustnie zloZzonej w obecnosci, co najmniej dwoch $wiadkow), po wezesniejszym przekazaniu informacji
dotyczacych istoty, znaczenia, skutkow i ryzyka zwiazanego z badaniem klinicznym. Uczestnik badania klinicznego moze
w kazdej chwili bez szkody dla siebie wycofa¢ sig z badania klinicznego - art. 37 b ust. 2 pkt 2 oraz art.37f.

Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty
(Dz. U. z 2021 r. poz. 790 z p6Zn. zm.) — wyciag

Pacjent ma prawo do wyrazenia w formie pisemnej zgody (a w przypadku niemoznosci wyrazenia zgody w powyzszej
formie, za rOwnowazne uwaza si¢ wyrazenie zgody ustnie zlozonej w obecnoséci dwoch $wiadkow) na uczestnictwo
w eksperymencie medycznym po uprzednim uzyskaniu informacji: o celach, sposobach i warunkach przeprowadzenia
przedmiotowego eksperymentu, spodziewanych korzy$ciach leczniczych lub poznawczych, ryzyku oraz o mozliwosci
odstapienia od udzialu w eksperymencie, w kazdym jego stadium. W przypadku gdyby natychmiastowe przerwanie
eksperymentu mogto spowodowac niebezpieczefistwo dla zycia lub zdrowia jego uczestnika, lekarz obowigzany jest go
o tym poinformowac — art. 24, art.25,

Pacjent ma prawo do uzyskania od lekarza przystepnej informacji o jego stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych
oraz mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych, dajacych sig przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo
zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu. Pacjent ma prawo rezygnacji z udzielenia mu ww. informacji. Pacjent
moze upowaznic¢ inne osoby do uzyskania ww. informacji —art. 31 ust. 1,21 3;

Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie mu $wiadczen zdrowotnych przez lekarza — art.32 ust.1,

Pacjent ma prawo wyrazi¢ pisemna zgode na zabieg operacyjny, metode leczenia lub diagnostyke, stwarzajace
podwyzszone ryzyko dla pacjenta — art.34 ust.1,

Pacjent ma prawo do poszanowania jego intymnosci i godnosci osobistej przez personel medyczny — art. 36 ust.1, 3,
Pacjent ma prawo do zachowania tajemnicy informacji z nim zwiazanych przez lekarza z wyjatkami, o ktorych mowa
w ustawie — art. 40.

Ustawa z dnia 15.07.2011 o zawodach pielegniarki i poloznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 479 z p6Zn. zm.) — wyciag

Pacjent ma prawo do zachowania tajemnicy informacji z nim zwigzanych przez pielggniarke ipolozng z wyjatkami,
o ktorych mowa w ustawie — art. 17.

Ustawa z dnia 02.12.2009 o izbach lekarskich (Dz. U. z 2021 r. poz. 1342)) — wyciag
Pacjent ma prawo do zlozenia skargi na lekarza i lekarza dentyste do rzecznika odpowiedzialnosci zawodowej przy
wiasciwej izbie lekarskiej w przypadku podejrzenia postepowania sprzecznego z zasadami etyki lekarskiej oraz zasad
zwiazanych z wykonaniem zawodu lekarza — art. 53




Ustawa z dnia 01.07.2011 o samorzadzie pielegniarek i poloznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 628) — wyciag

Pacjent ma prawo do zlozenia skargi na pielggniarke i potozna do rzecznika odpowiedzialnosci zawodowej przy wlasciwej
izbie pielegniarek i potoznych w przypadku podejrzenia postgpowania sprzecznego z zasadami etyki zawodowej oraz
przepisow dotyczacych wykonywania zawodu — art. 36.

Ustawa z dnia 27.07.2001 o diagnostyce laboratoryjnej (Dz. U. z 2022 r. poz. 134) — wyciag

Pacjent ma prawo do zlozenia skargi na diagnoste laboratoryjnego do rzecznika dyscyplinarnego w Krajowej lzbie
Diagnostow Laboratoryjnych w przypadku podejrzenia zawinionego, nienalezytego wykonywania czynnosci diagnostyki
laboratoryjnej oraz popefnienia czynéw sprzecznych z zasadami etyki zawodowej lub przepisami dotyczacymi
wykonywania czynnosci diagnostyki laboratoryjnej - art. 56 ust. 1.

Ustawa z dnia 19.08.1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2020 r. poz. 685) — wyciag

Osoba z zaburzeniami psychicznymi ma prawo do bezplatnych $wiadczen zdrowotnych w zakresie psychiatrycznej

opieki zdrowotnej.sobom z zaburzeniami psychicznymi przebywajacym w szpitalu psychiatrycznym przystuguja bez

pobierania od nich oplat, produkty lecznicze, wyroby, o ktorych mowa w ustawie o wyrobach medycznych, $rodki

pomocnicze oraz $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego, o ktorych mowa w ustawie

o bezpieczenistwie zywnosci i zywienia. Osobom z zaburzeniami psychicznymi przystuguja réwniez produkty lecznicze

i wyroby medyczne okre$lone w ustawie o refundacji — art.10 ust.1, 2, 3,

Osoba korzystajaca ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez szpital psychiatryczny (lub przedstawiciel ustawowy

tej osoby, opiekun prawny lub faktyczny) ma prawo do pomocy w ochronie swoich praw. Osoba ta ma w szczegolnosci

prawo do:

- przekazania ustnych i pisemnych skarg dotyczacych naruszenia praw osoby,

-spotkania z Rzecznikiem Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, w warunkach zapewniajacych swobode wypowiedzi,
nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zgloszenia takiej potrzeby.

- uzyskania informacji o rozstrzygnieciu zgloszonej sprawy — art. 10a ust.1, 2, 4,

Osoba z zaburzeniami psychicznymi przebywajaca w szpitalu psychiatrycznym lub w domu pomocy spolecznej ma

prawo do porozumiewania si¢ bez ograniczen z rodzing i innymi osobami; korespondencja takiej osoby nie podlega

kontroli — art. 13,

Osoba z zaburzeniami psychicznymi leczona w szpitalu psychiatrycznym moze uzyska¢ zgode ordynatora (lekarza

kierujacego oddzialem) na okresowe przebywanie poza szpitalem bez wypisywania jej z zakladu, jezeli nie zagraza to jej

zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych oséb — art. 14,

. Przyjecie do szpitala osoby z zaburzeniami psychicznymi do szpitala psychiatrycznego nastepuje za pisemna zgoda tej
osoby na podstawie waznego skierowania do szpitala, jezeli lekarz wyznaczony do tej czynnosci, po jej osobistym
zbadaniu, stwierdzi wskazania do przyjecia. Natomiast w naglych przypadkach, w szczego6lnosci w przypadku braku
mozliwoséci uzyskania pomocy lekarskiej przed zgloszeniem sie do szpitala, osoba z zaburzeniami psychicznymi moze
by¢ przyjeta do szpitala psychiatrycznego, za jej pisemna zgoda, bez skierowania — art.22 ust.1, la,

. Osoba chora psychicznie moze by¢ przyjeta do szpitala psychiatrycznego bez zgody wymaganej w art. 22 ustawy
o ochronie zdrowia psychicznego, tylko wtedy, gdy jej dotychczasowe zachowanie wskazuje na to, ze z powodu choroby
zagraza bezposrednio swojemu zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych osob — art.23 ust. 1,

. Osoby wykonujace czynnoéci wynikajace z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego sa obowigzane do zachowania
w tajemnicy wszystkiego, o czym powezma wiadomo$¢ w zwiazku z wykonywaniem tych czynnosci, stosownie do
odrebnych przepiséw, a nadto z zachowaniem przepisow ustawy — art.50 ust. 1.

Pacjent - osoba zwracajaca si¢ o udzielenie $wiadczen zdrowotnych lub korzystajaca ze $wiadczen zdrowotnych
udzielanych przez podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych lub osobe wykonujaca zawdd medyczny. W przypadku
pacjenta matoletniego, ktdry nie ukonczyt lat 16, wszelkie decyzje podejmuje opiekun faktyczny, natomiast w przypadku
osoby ubezwilasnowolnionej lub chorej umystowo — przedstawiciel ustawowy.

Fundusz - Narodowy Fundusz Zdrowia

Swiadczeniodawea -

a)podmiot wykonujacy dziatalno$c¢ lecznicza w rozumieniu przepisow o dzialalnosci leczniczej,

b) osobg fizyczna inng niz wymieniona w lit. a, ktora uzyskata fachowe uprawnienia do udzielania $wiadczen zdrowotnych
i udziela ich w ramach wykonywanej dzialalnosci gospodarczej,

¢) podmiot realizujacy czynnosci z zakresu zaopatrzenia w $rodki pomocnicze i wyroby medyczne bedace przedmiotami
ortopedycznymi;

Ustawa o refundacji - ustawa z dnia 12.05.2011 o refundacji lekéw, $rodkoéw spozywcezych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 784 z p6zn. zm).

Lodz, dnia 18.02.2022




